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Chapter 1. About Plesk 7 Reloaded
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Plesk Interface Specific Features
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�&���	���� ���&������

�B �*���� �,���'�� �������������#�� ���������� �����#�� �,���'�� ���&�
�� �=�&������ ��������������� ���� �&�� ������ �!���'�&�	��
�&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���>�� �$���	���� �
�	������ �����# �&���������� ���� �'�&�F���� �&� �'�	���	�������&���	����
���#�������	������ �&���&�	���&�"���� ������ �����#�� �&�������#������

�B �*���� ���������	������ �������������#�� �	�� �#����� ������ �'�&���&�
�	���
 ���#�������������� �&�����	���� �#������ ���������	��������

�B �*���� �(���
 ���#�� �������������#�� ����� �� �����#�� �������������� ���&������ ���������	������

�B �*���� �,������ �!�����% �������������#�� ���&�%���� �����# ���� ������ �,������ �!�����% �����������'��

Pathbar

�������� �����# �����&���� �����#�� �2�������% ���������	������ ������ ���&���� �=�����&�	�� ���� ���	���%���> �&�������&���� �	�� ������ ���	�
����
���&���� �&�� ������ ������ ���� ������ �������������� �*�������� ���	���%�� �������������� �����#�� �&�����#�&�� �G�������&���	�����H �$�	�����	��
�2�������% �����������'�� �:�� �����	���%�	���
 ���� ������ ���	���%���� �����# ���&�� �"�� ������ ���� �'������ �=� ��������� �	���
 ����
�����#�� �G�������&���	�����H�> ������������ �#����
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�8���# ���&�� �&������ �#���� ������ �1�� �(�������� �"�#�������� �������&����� �&�� ������ �#�������� ���	�
���� ������������ ���� ������
������������ ���� �
�� ������ ���������� �#�� ���� �������#���� ���� ������ ���������	���#�� ��������������

Help

�*���� �,������ �������������#�� �������&����� �	�� ������ ���&���	�
�&���	���� ���&���� ���������	� ���� �����# �$�	���� �����������)��
���������� �,������ ���&�
���� �&���� � �	�������&����� �	�� �������&���&���� �"�����$������ �$�	��� ���$��

�:�������$ ������ �,������ �������������#�� �	�� ������ �&�����& � �	�������&���	���
 �& ���������� �����������)�� �������� ���	����
�:�&���	���&�������� �	�� ���������	� ���� �& �"���	���� � ���������	�����	���� ���� ������ ���#���������� ������������ ���� ���������&���	������
�&���&�	���&�"������ �������� �����# ���������� ������ �'���#���� �����	�������� �������� �& �����������' �������'������ ���� �����&���#��
�	�������� �	�� � �	�������&���� ������ �&� � �	���	�����&�� �	���������'�&���	������

Working with Lists of Objects

�8���# �'�&�� ���&���� ���������	� �����&�"���� ���#�'�"���� ���� ���"�F�������� �$�	�����	�� �2�������% �����������'�� ���� ����� ���� ����
���&���	���	���&���� �$�����%�	���
 �$�	���� ������ � �	�������������� ���	������ ���� ���"�F�������� �=������ ���)�&�'�������� ���	���� ����
���#�"� ���'�&�	�����>�� ������ ���������	�&�� ���������� �&���� ���������	� ��� �3 �����&������ �&��� ���������	���
��

�*�� �����&������ �	�� �& ���	������ ���������� �& �����&������ ���&���������� �	������ ������ �����&������ ���	����� �� �&��� �����	���%
�����&�������� ������ �'�&�������	���
 �	�����'�� �$�	���� �"�� � �	�������&����� �	�� �& ����� �#����� ���	������ �*�� ������������ ���� ������
�������	���� ���	���� ���� ���"�F���������� �����	���% �������$ ��������

�*�� �������� �& ���	���� �"�� �& ���������&�	�� ���&���&�'�������� �	�� �&��������� �	���
 ���� � ����������� �	���
 ����� ������ �����	���% ����
������ ���&���&�'���������A�� ���	������ �	�� ������ �������#�'�� �����&� �	���
�� �*���� ����� ���� ���� ���������	���
 �$�	���� �"��
�	��� �	���&����� �"�� �& ���'�&���� �����	�&���
���� � �	�������&����� �����)�� ���� ������ ���&���&�'���������A�� ���	��������
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Chapter 2. Performing Administrative
Tasks

�*���	�� �����&�������� �������#������ ���� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&���%�� �����# �������������' �$�	�����	�� �����#�� �2�������%
�������	�������'��������

Editing Your Account Information and Password

�*�� �����&���
�� ������ �	���������'�&���	���� �	�� �����#�� �&�������#������ ���� ���&�����$����� �3

�
�� �����	���% ������ �!���'�&�	�� �1������ �	������ �&�� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
����

���� �7�������� ������ ���&�����$����� �	�� ������ �2�&�����$����� �����)�� �"���)�� �&��� �������� ���������������� �	�� �	�� ������
���������	���' �2�&�����$����� �����)�� �"���)��

�-�� ���#�������� ������ �������������&�� �&��� ���������&���� �	���������'�&���	���� �	�� ������ ���	����� �� ���������	� ��� ��

���� �����	���% �E�I��

���� ������ �����	�
���� �������	 �
�����������	��

���� �����# �������
���� �����#�� ���&�����$����� �� �����# ���&�� �#���� ������ ���&�����$����� �����'�	��� ����
�����&���#���� �&���&�	���&�"���� �������' ������ �������������� ���&������ �����
�	�� ��������������

Setting Up Interface Preferences

�8���# ���&�� ������������ ���� ������ ���#���� ���������������	���� ���� ������ �2�������% �#������ �	�����������&���� �&�� ������
�	�����������&���� ���&���
�#�&�
���� ���%�	���� �&��� �&�������$�D� �	���&�������$ �'�#�����	������ ���������	������ �#��� ���� �����#�� �����
�	����

�*�� �����&���
�� ������ �	�����������&���� ������������������������ �����������$ ���������� �����������3

�
�� �����	���% ������ �!���'�&�	�� �1������ �	������ �&�� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
����

���� ������ ������ ���	���#�&�� ���������������������� ������ �����#�� �������������� ���&������ �������	�������'�������3 ������������ ������
�	�����������&���� ���&���
�#�&�
���� ���%�	���� ���	�'�	�� ������ ���#�'�"���� ���� ���������	���� � �	�������&����� �	�� ���&���	���#��
�������������� ���&������ ���"�F������ ���	�����	���
�� ������ ���&�
���� �&��� ���	�'�	�� ������ �"�#�������� ���&�"���� �������
������ �	��
� �����	����� ��

�-�� �*�� �&�������$ �'�#�����	������ ���	�'�#�����&�������#�� �������������� ���&������ ���������	������ �#��� ���� �����#�� �����
�	��
���&�'���� ������������ ������ ���������$ �'�#�����	������ ���������	������ ���������%�"���)��
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���� �����	���% �E�I��

Editing Traffic Statistics Retention Settings

�*�� �&� �F�#���� ������ �����&�����	�� �����&���	�����	���� �������������	���� ���	�'���� �����������$ ���������� �����������3

�
�� �����	���% ������ �2�������������������� �	������ �&�� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
����

���� �*�� ������ ������ �����&�����	�� �����&���	�����	���� �������������	���� �������	��� �� ������������ ������ �+�����&�	�� �����&�����	��
�����&���	�����	���� ������ �J �K �9���������� ���������%�"���)�� �&��� �������� ������ ���#�'�"���� �	�� ������ �	�����#�� �"���)
���������	� ��� ��

�-�� �����	���% �E�I��

Viewing Resource Usage Limits

�8���# ���&�� ���������% ���#�� ������ ���	�'�	���� ���� ���������#������ �#���&�
�� �&��� ������ � ���'�&�	�� ���&���	� �	���� �������	��� 
� �����	����� �"�� �����#�� ���������	� ������ �*�� � �� �����&���3

�
�� �����	���% ������ �(�	�'�	���� �	������ ���� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*����

�!���'�&�	�� ���	�'�	���� ���&�
�� �$�	���� �&�������&����

���� �����	���% �1�� �(�������� ���� �������#���� ���� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
����

Viewing Domain Report and Statistics

�*�� ���	���$ ������ � ���'�&�	�� �������������� �����	���% ������ �+���������� �	������ ���� ������ �!���'�&�	��

�&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*���� ������������ �$�	���� ���������� �
�	���	���
 �����# �&���������� ���� �'�	�����������&�������#��
�����&���	�����	���&�� � �&���&��

�*�� �
���� �& �����	���������������	����� ���� ���������	���� ���� �������������� �#���� �������	��������

�*�� ������� ������ ������������ �"�� �����'�&�	���� ���������� ������ ���'�&�	�� �&� � �������� �	������ ������ �	�����#�� ���	����� �&��� 
�����	���% ������ �	��������

�*�� ���	���$ ������ �����&�����	�� ���	������������ �����	���% �������*���&�����	�� �,�	���������� �	��������

�*�� ���	���$ ������ �����&���	�����	���� ���� �����&�����	�� �#����� �"�� ������ � ���'�&�	�� ���������	�������� �����	���%
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�*���&�����	����

�*�� ���	���$ ������ �&���������� �����&���	�����	������ ������������ ������ �����" �����&���� �	������ ���� �����"

�����&���� �����( �	��������

�*�� ���	���$ ������ �6�*�2 ������������ �����&���	�����	������ �#���� ������ �6�*�2 �����&���� �	�������� �*�� ���	���$ ������

�	���������'�&���	���� ���� �&���������'���#�� �6�*�2�� �#���� �����������6�*�2 �����&������

Customizing report layout

�8���# ���&�� � �����	���� �$���	���� ���������	������ ���� ������ � ���'�&�	�� ������������ �$�	���� �"�� � �	�������&����� �� �*�� �����	��
�������������� ���� ������ � ���'�&�	�� ������������ ���&�
���� �����	���% ���������#�������'�	�C�� �	�������� �*���� ���#�������'

������������ ���&�����#���� ���&�
�� �$�	���� �������� � �	�������&���	���
 ������ ���	���� ���� ���#�������������� ���)�	�����	���
 ������������
���&�����#�����3

�*�� �&� � �& �����$ ���#�������' ���&�����#���� �����������$ ���������� �����������3

�
�� �����	���% ������ ��� � �;���$ �+���������� �	�������� �*���� ���&�
�� �&�������&�����3
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���� �7�������� ������ ������������ ���&�����#�� ���&�'�� �	�� ������ �+���������� ���&�'�� ���	����� ��

�-�� �6���� ���&���� ���������	���� ���� ������ �������������� � �����	���� ������ �&�'���#���� ���� � �&���& �����&�� �$�	���� �"��
����������������� ��

���� �*�� �#���� �����	�� ���&�����#�� �"�� � �����&�#������ ������������ ������ ������������������� �	���
 ���������%�"���)��

�4�� �����	���% �E�I��

�*�� �����'������ �& ���#�������' ������������ ���&�����#���� ������������ �	�� �#���	���
 ������ ������������������� �	���
 ���������%�"���)��
�&��� �����	���% �+���'������ ��������������� ��

�*�� ��� �	�� �& ���#�������' ���&�����#���� ������������ �	���� ���	������ �	�� ������ ���	������

Scheduling report deliveries

�8���# ���&�� ��������� �#���� � �&�	������ �$�����%������ ���� �'������������ � �����	�������	���� ������ ������ � ���'�&�	�� ��������������
�&��� ���&���� �	�� � �����	��������� ���� �����#�� �����'�&�	�� �&� � ���������� �����
�	����������� �	�� ������ �����������'�� ���� ���� �&����
���������� �����'�&�	�� �&� � ����������

�*�� �'�&���&�
�� ������������ � �����	�������	������ �����	���% ������ �+���������� �	������ ���� ������ �!���'�&�	��

��� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �&��� �������� �����	���% �+���������� �!�����	����������

�*�� ��������� �#���� �& � �����	���������3

�
�� �����	���% ��� � �!�����	�������� ��������� �#������

���� ������������ ������ ������������ �������	���	�������3 �	�� ���&�� �"�� �& �����
�	����������� �������������� ���&������ �#������ ���� �&��
�����'�&�	�� �&� � ���������� ���� ������ �7���'�&�	�� �&� � �������� �������	���� �	�� ��������������� �� �������� ������ �&� � �������� �	��
������ �	�����#�� �"���)��

�-�� ������������ ������ � �����	�������� �������L�#���������3 � �&�	������ �$�����%������ ���� �'��������������

���� �����	���% �E�I ���� ���#�"�'�	����

�E������ �& ��������� �#���� �	�� �������&����� �� ������ ������������������� �	���
 ���������� �	�� �&� � ��� ���� ������ ���	������ �*�� ��� �	��
�& � �����	�������� ��������� �#������ ������������ �& ������������������� �	���
 ����������� �	�� ������ �6�����L�#�������� �������#�'����

�*�� �����'������ �& ��������� �#������ ������������ �& ������������������� �	���
 ���������%�"���) �&��� �����	���% �+���'������
��������������� ��
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Managing Custom Buttons

�8���# ���&�� �&� � ���� ������ �������������� ���&������ �&���� ���#�'�"���� ���� ���#�������' �"�#���������� �����&�� �$�	���� �"��
���	���%��� ���� �& ���������	���	�� �1�+�(�� �&��� ������������ ���� ���	�������� �'�&�%�� �������' ���	���	�"���� ���� ������ �'�&�	��
�&�������#���� �#�������� �&�����������	���
 ������ �������������� ���&������ �=�	�� �&���������� �
���&������� �>�� ���� �������� ����
�����#������������ �*���� �"�#���������� ���&�� �"�� �����&����� ���	�������� �	�� ������ �;�&���	�
�&���	���� ���&������ ���� ������
�!���'�&�	�� ��� �'�	���	�������&���	���� ���&�
�� �=�����#�� �,���'�� ���&�
���>��

�*�� �'�&���&�
�� ���#�������' �"�#������������ �����	���% ������ ���#�������' �:�#���������� �	������ ���� �����#��

�,���'�� ���&�
����

�*�� �������&���� �& �����$ ���#�������' �"�#���������� �����������$ ���������� �����������3

�
�� �������� ���� ������ ���#�������' �"�#���������� �����������	�������� ���&�
���� �����	���% ��� � �;���$

�:�#���������� �*���� ���#�������' �"�#�������� ���������������	���� ���&�
�� ������������

���� �*������ ������ �"�#�������� ���&�"���� �	�� ������ �:�#�������� ���&�"���� ���	����� ��

�-�� ������������ ������ �������&���	���� ������ �����#�� �"�#����������

���� ���������	���� ������ �����	�����	���� ���� ������ �"�#���������� ���� �$�	���� �"�� �#����� ������ � �����	���	���
 ������ �"�#��������
���&�����#�� ����� ���� �	�� ���&������ �$������ ���������� �&���� �����������&�� ���#�������' �"�#���������� ���� �& ���&�
����

�4�� �8���# ���&�� �#���� �&�� �	�'�&�
�� ������ �& �"�#�������� �"�&���%�
�����#��� �� �*�� � �� �����	���� �������� �	�� ������ ���&����
���� �	���� �������&���	���� ���� �����	���% �:�����$���� ���� �"�����$���� ������ �& ���	������ ���� �	�� ���������'�'����� ��� ���� �#����
�& �
�5�)�
�5 ���	�)������ �?���6 ���� �M�2�7�? �	�'�&�
�� ������ �& �"�#�������� ���� �"�� �����&����� �	�� ������
���&���	�
�&���	���� ���&������ �&��� �-���)�-�� ���	�)������ �?���6 ���� �M�2�7�? �	�'�&�
�� ������ �"�#���������� �����&����� 
�	�� ������ �'�&�	�� �����&�'����

�5�� �*������ ������ �1�+�( ���	���% ���� �"�� �&�����&������� ���� ������ �"�#�������� �	������ ������ �1�+�( ���	����� ��

�0�� �1���	���
 ������ ���������%�"���)������ ���������	���� �$������������ ���� �	�������#� �� ������ � �&���&�� ���#���� �&�� � ���'�&�	��
�	� �&��� � ���'�&�	�� ���&�'�� ���� �"�� �����&��������������� �$�	�����	�� ������ �1�+�(�� �*�������� � �&���& ���&�� �"��
�����L�#�	����� ������ ���������������	���
 �"�� ���)���������&�� �$���" �&�������	���&���	��������

�.�� ���� ������ �����������)�� �������� ���	�� ���������������� �	�����#�� ���	����� �� �������� �	�� ������ �������� ���	�� �����&�� �$�	���� �"��
� �	�������&����� �$������ �#�������� ���������� ������ �'���#���� �����	�������� �������� ������ �"�#����������

���� ������������ ������ �E������ �1�+�( �	�� ������ �������������� �2�&������ ���������%�"���) �	�� �����# �$�	���� ������
� �������	���&���	���� �1�+�( ���� �"�� ����������� �	�� ������ �������������� ���&�������A�� ���	�
���� �����&�'���� �����������$�	����
�����&���� �����	�� ���������%�"���) �#�����������%��� ���� �������� ������ �1�+�( �	�� �& �������&���&���� �"�����$������
�$�	��� ���$��

�
���� ���� �����# �$�	���� ���� �'�&�%�� �����	�� �"�#�������� ���	���	�"���� ���� ������ �'�&�	�� �#���������� ������������ ������ �/�	���	�"���� ����
�&���� ���#�"�������
�	���� ���������%�"���)��
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�
�
�� �����	���% �E�I ���� �����'���������� �������&���	������

�E������ �& �����$ �"�#�������� �	�� �������&����� �	�� �&�������&���� �	�� ������ ���	���� ���� ���#�������' �"�#������������

�*�� �����&���
�� ������ ���������������	���� ���� �& �"�#���������� ������������ �	���� ���&�"���� �	�� ������ ���	������ �;�������� �	�� �����# �$�	����
���� �'�&�%�� �& �"�#�������� ���	���	�"�����D�	�����	���	�"���� ���� ���������� �#�������� �=���#�"�������
�	�����>�� �����# ���&�� ���	�'������
�����	���% �&�� �	������ �	�� ������ �� �������#�'�� ���� ������ ���	������

�*�� � ���������� ������ ���� �����������&�� �"�#������������ ������������ ������ ������������������� �	���
 ���������%�"���)������ �&��� 
�����	���% �+���'������ ��������������� ��

Managing User Sessions

�8���# ���&�� �'�����	������ �&��� �'�&���&�
�� ������ ���#�������������� �&�����	���� �������������� ���&������ �&��� �6�*�2 �#������
���������	�������� �*�� �&���������� ������ �#������ ���������	������ �'�&���&�
���'������ ���#�������	�������� ������������ ������
���������	������ �������������#�� �	�� ������ ���&���	�
�&���	���� ���&������ �*���� ���#���������� �������������� ���&������ �#������
���������	������ �$�	���� �"�� ����������������� �	�� �& ���	�����3

�B �*�������3 �& �������������� ���&������ �#������ �$���� �������&�"���	������� ������ ���������	���� �������� �!���'�&�	��

��� �'�	���	�������&�������A�� ���������	������ �&��� �	��� �	���&������ �����&�� ������ ���������	���� �$�&�� �������&�"���	������� 

�"�� ������ �9�&�	�� �1��������

�B �(���
�	�� �������#�'�� � �	�������&���� ������ �#�������A�� �����������' �����
�	����

�B ���2 �&� � ���������3 ������ ���2 �&� � �������� ������ �������������� ���&������ �	�� �&������������� �������'��

�B �(���
���� ���	�'���3 ������ � �&���� �&��� ���	�'�� ������ ���������	���� �$�&�� �	���	���	�&����� ��

�B ��� ���� ���	�'���3 ������ ���������	���� �	� ���� ���	�'����

�����	���% �+������������ ���� �������������� ������ ���	���� ���� �#������ ���������	��������

�*�� ����� �& �������������� ���&������ �#������ ���������	������ ������������ ������ ������������������� �	���
 ���������%�"���) �&��� 
�����	���% �+���'������ ��������������� ��

�*�� �'�&���&�
�� ������ �6�*�2 ���������	�������� �����	���% ������ �6�*�2 ���������	������ ���&�"�� �*���� ���������������	���� ����
�6�*�2 ���������	������ �$�	���� �"�� ����������������� �	�� ������ ���	�����3
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�B �*�������3 ������ �������� ���� �#������ �$���� �������&�"���	������� ������ ���������	���� �������� �#�������� ������

�����
�	����������� �	�� ������ �������������� ���&�������������� �&���������'���#�� �6�*�2 �#���������� ������

�!���'�&�	�� ���$�������A�� ���������	�������� ������ ���#�"� ���'�&�	�� �#�������A�� ���������	�������� �&��� ������

�$���" �#�������A�� ���������	��������

�B �����&���#���3 ������ ���#���������� �����&���#�� ���� �6�*�2 ���������������	������

�B �6�*�2 �#������ �����
�	���3 ������ �#�������A�� �6�*�2 �����
�	����

�B �!���'�&�	�� ���&�'���3 ������ � ���'�&�	�� ������ �6�*�2 �#������ �	�� ���#�������������� ����������������� ������

�B ���#���������� �������&���	�����3 ������ � �	�������������� ������ �6�*�2 �#������ �	�� ���#�������������� �&����

�B �6�	���� ���&�'���3 ������ ���	���� ���&�'�� �"���	���
 ���������&����� ������

�B ��������� �3 ��������� �	�� �I�	�����"����������

�B �N�3 ������ ���	���� �����&���������� ���������&���	���� �������
�������� �	�� ���������������&�
����

�B ���2 �&� � ���������3 ������ ���2 �&� � �������� ������ �6�*�2 �&�������#���� �	�� �&������������� �������'��

�B �(���
���� ���	�'���3 �#������ �����
���� ���	�'����

�B ��� ���� ���	�'���3 ���������	���� �	� ���� ���	�'����

�*�� �������������� ������ ���	���� ���� �6�*�2 ���������	�������� �����	���% �+��������������

�*�� ����� �& ���������	������ ������������ ������ ������������������� �	���
 ���������%�"���) �&��� �����	���% �+���'������
��������������� ��

Using Help Desk

�*�� ���#�"�'�	�� �& ���	���%���� ���� ������ �,������ �!�����%�� �����������$ ���������� �����������3

�
�� ������������ ������ �,������ �!�����% �������������#�� �	�� ������ ���&���	�
�&���	���� ���&������ �*���� �,������ �!�����%
�����������' �	�����������&���� �$�	���� �������� � �	�������&���	���
 ������ ���	���� ���� ���)�	�����	���
 ���	���%�������� �*���� ���	���� �	��
���'������ �$������ ���������� �&���� ���� ���	���%������ ���#�"�'�	������� ��

���� �����	���% ��� � �;���$ �*�	���%������ �*���� ���	���%���� ���#�"�'�	�����	���� ���&�
�� ������������

�-�� �7�������� ���	���%���� ���#�"�F�������� ������������ ������ ���&�����
������ ������ �	�����#�� �	�� �������&����� ������ �&��� �������� �	��
������ �������"�����' � ���������	�����	������

���� �����	���% �E�I�� �*���� ���	���%���� �	�� �����$ ���#�"�'�	������� ���� ������ �����������'�� �&��� ������ �&�������������	�&����
����������� �	�� �&� � ��� ���� ������ ���	������

�*�� �����&���
�� ������ �����&���#�� ���� �& ���	���%���� ���� �&� � �& �����'�'�������3
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�
�� �E�� ������ ���&�
�� ���	�����	���
 ���	���%�������� �����	���% ���� �& ���	���%���� �	� ���� ���#�"�F�������� �*���� ���&�
�� �$�	����
�������� � �	�������&���	���
 �&���� �����'�'�������� �'�&� �� ���� ������ ���	���%������ �&��� �&�������$�	���
 �����# ����
�����&���
�� ������ ���	���%���� ���������������	���� �&��� �&� � �����$ �����'�'����������

���� �*�� �&� � �&�� ���������� ���� ������ ���	���%������ �	������ ������������ ������������ �&��� �D���� �����'�'������ �	���� ������������ �&
������������������� �	���
 �&�����	���� �	�� ������ �*�	���%���� �7�������� � ��������� ���$�� �"���)�� �������� �& �����$
�����'�'������ �	������ ������ �;���$ �����'�'������ �	�����#�� ���	����� �	�� �����L�#�	����� ��

�-�� �����	���% �E�I ���� ���#�"�'�	�� �&���� �����&���
������
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Chapter 3. Administering Your Domain

�*���	�� �����&�������� �������#������ ���� � ���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&���%�� �����# �������������' �$�	�����	�� �����#��
�������	�������'�������� �6���������$ ������ �	���������#�����	������ ���������	� ��� �	�� �����	�� �����&�������� ���� �����&���� �����$ ����
�'�&���&�
�� ���������	������ ������ �����#�� � ���'�&�	����

�������� �����# �����
 �	�� ���� �����#�� �2�������% �&�������#������ �����# �&���������� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	����
���&�
���� �$���	���� � �	�������&���� ������ � ���'�&�	�� �����&���#�� �	���������'�&���	���� �&��� ���������	� ���� �&���������� ����
���&���	���#�� � ���'�&�	�� �'�&���&�
���'������ ���#�������	��������

�*���� � ���'�&�	�� ���������������	���� �&���� ��������������������� �"�� ������ �����������$�	���
 �	���������3

���������� �������� ������ ������������ �
�	���
���	�������� ����������

�������� �������������


������ ���������� �������� ������������������ ������ ������������ ���������� ���� ������ ��������������

�'���&���� �����&�� ������ � ���'�&�	�� �	�� ���������&���	���
 �$�	�����	�� � �����	����� � �	���% �����&���� �&��� �����&�����	�� ���	�'�	����

�'���&���� �����&�� ������ � �	���% �����&���� ���� �����&�����	�� ���	�'�	���&���	������ �&���� ���)������� ��� ���� ������ � ���'�&�	���� �*���� �2�������%
�����������' �����&���#�&������ � �	���% �����&���� �&��� �����&�����	�� ���������� ���� �����#����

������ ������������ �������� ������������������ ���� ������ ������������ ���� ������������ ���	 ������������������

�'���&���� �����&�� ������ � ���'�&�	�� �	�� �&�����	����

�'���&���� �����&�� ������ � ���'�&�	�� �	�� ������������������ � ���&�����	���&����� �&��� �	���&�����������	�"����

Managing Hosting

�1���	���
 �2�������% �����# ���&�� ������������ �&���� ���� ���������� � �	�������������� ���������� ���� ���������	���
 ���������	�������� �&��
���	������� �"�������$�3

�B �2�������	���&�� ���������	���
�3 ������ �'������ �����'�'���� �������� ���� ���������	���
 ���������	������ �������&���	���
 �&
���	�����#�&�� �������� �=� �	���% �����&���� ���� ������ �������&�� �������������>�� �1�������� �������������� �&��� ���#�"���	���� �������	��
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Configuring Physical Hosting
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�������� �����&�"���	���
 �$���" �����&���	�����	������ �	�� �	�� ���������'�'����� ��� �����&�� �����# �&������ ������������
������ ���������%�"���) ������ �������&���	���
 �& ���&�����$����� ����������������� � �	�������������� ���������%�������&�� ����
�����������	���� �&���������� ���� �����&���	�����	������ �8���# �$�	���� �"�� �&�"���� ���� �&���������� ������ �����&���	�����	���� ���	�&
�1�+�(�� ���	�%�� �����������3�D�D� ���'�&�	��������� �D���������%�������&���D �#���	���
 �����#�� �6�*�2 �����
�	�� �&��� 
���&�����$����� �� �*���� ���&�����$����� ������ �&�����������	���
 ������ � �	�������������� �'�&�� �"�� �����&���
��� 
�	�� ������ ���&�����$����� ����������������� � �	�������������� ���������������	������ �6���� �$���" �����&���	�����	������ �����#
�$�	���� ������� ���� �&���������� �����������3�D�D� ���'�&�	��������� �D���������%�������&���D�$���"�����&���� ������ �������#����
�$���" ������������ �����&���	�����	���� �� �����������3�D�D� ���'�&�	��������� �D���������%�������&���D�$���"�����&������������ ������
�6�*�2 �����&���	�����	���� �� �����������3�D�D� ���'�&�	��������� �D���������%�������&���D�����������&���� �&��� ������
�����������'���#�� �6�*�2 �� �����������3�D�D� ���'�&�	��������� �D���������%�������&���D�&�������Q�����������&����

������ �*�&�" ���� ������ ���#�������' �7�������� �!�����#�'�������� ���������%�"���)�� �������������	���
 �����	�� �������	���� �$�	����
�����&���� ������ � ���'�&�	���A�� ���������� � �����#�'�������� �	������ �& �������&���	���� �����&�� �	�� �&�����������	�"���� ���	�&
�6�*�2 �&�������$�	���
 �����# ���� �#���� �����#�� ���$�� �$���" ������������ ���������� � �����#�'����������

���
�� �������� �����# �&���� ���&���	�����	��� �����&�� �����# ���&���� ���������	�
�#����� ������ ���������	���
 ���������	������ ������
�����	�� � ���'�&�	���� �����	���% �E�I��

Configuring Forwarding Hosting

Configuring Standard Forwarding

�*�� ������ �#�� �����&��� �&��� �������$�&��� �	���
�� �����������$ ���������� �����������3

�
�� �����	���% ������ �������#�� �	������ ���� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*���� �,�������	���
 ��������
�������������	���� ���&�
�� �&�������&������

���� ������������ ������Standard Forwarding ���&� �	�� �"�#���������� �����	���% �E�I�� �*���� �����&��� �&��� 
�������$�&��� �	���
 �&�����	�
���'������ ���&�
�� �&�������&������

�-�� �����	���% �	�� ������ �!�������	���&���	���� �1�+�( �����)�� �"���) �&��� ���������� ���� ��� �	�� �& �1�+�( �&� � ����������
�1�������� �$�	���� �"�� ����� �	����������� ���� �����	�� �&� � �������� �$������ �������� �&���������� �����#�� � ���'�&�	�� ����
������ �$���"�� �*���� �1�+�( �����&���
�� �$�	���� �"�� ���	���	�"���� �	�� ������ �"�����$��������

���� �����	���% �E�I ���� ���&���� �����&���
������

Configuring Frame Forwarding

�6���������$ ���������� ���������� ���� ���������	�
�#���� �����&�'�� �������$�&��� �	���
�3

�
�� �����	���% ������ �������#�� �	������ ���� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*���� �,�������	���
 ��������
�������������	���� ���&�
�� �&�������&������
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���� �E�� ������ �,�������	���
 �*������ �������������	���� ���&�
���� ������������ ������Frame Forwarding ���&� �	��
�"�#���������� �����	���% �E�I�� �*���� �����&�'�� �������$�&��� �	���
 �&�����	�
���'������ ���&�
�� �&�������&������

�-�� �����	���% �	�� ������ �!�������	���&���	���� �1�+�( �����)�� �"���) �&��� ���������� ���� ��� �	�� �& �1�+�( �&� � ����������
�1�������� �$�	���� �"�� ����� �	����������� ���� �����	�� �&� � �������� �$������ �������� �&���������� �����#�� � ���'�&�	�� ����
������ �$���"�� �*���� �1�+�( �����&���
�� �$�	���� ������ �"�� ���	���	�"���� �	�� ������ �"�����$��������

���� �����	���% �E�I��

Deleting Hosting Configuration

�8���# ���&�� �����&���
�� ���������	���
 �������� ������ �& � ���'�&�	�� �������� �&�������� �����# � ���������� ������ ���������	���

���������	�
�#���&���	������ �*�� � ���������� ������ ���#���������� ���������	���
 ���������	�
�#���&���	������ �#���� ������

�!���������� �	�������� �������&����� �&�� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �,�������	���
 �
�����#����

Using Site Preview

�E������ �����# ���&���� ������ �#�� ���������	���
 ������ ������ � ���'�&�	�� �&��� �#�������&� ��� ������ ���	���� ����������������
�����# ���&�� ���������	���$ ������ ���	���� �����	���� ���� �!�;�� ���������&�
�&���	������ �*�� � �� �����	���� �����	���% ������

���	���� �2�������	���$ �	������ ���� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
����

Managing Domain DNS Zone Records

�*�������#�
�� �2�������%�� �#�������� ���&�� �'�&���&�
�� �!�;�� �C������ ���������	���
���� �	�� �������'�	������� ��

���� �	�� �������� �	�'���������&���� �����&�� �����# �������������� �& �����������
 �#��� ���������&��� �	���
 ���� �!�;�� �����	���� ����
�'�&�%�	���
 �&���� �'��� �	���	���&���	������ ���� ������ �!�;�� ���������	���
����

� �!���"

���'������������ �������#�� ���� �!�;�� �������#������ �	�� �	�'������������ ���#�������	�����	���
 ���� �$���"�� �'�&�	��
�&��� �6�*�2 ���������	��������

Types of DNS Records

�*�������� �&���� ���	���� ���������� ���� �&�����������	�"���� �!�;�� ����������� ���3

�� �R ��� � �������� �� �*���	�� ����������� �	�� �#����� ���� �����&�������&���� �������� ���&�'���� ���� ���2 �&� � ��������������

���;���9�7 �R ���&�������	���&�� �;�&�'�� �� �1����� ���� �������&���� �&� � �	���	�����&�� �������� ���&�'������ ���� �&���	�&��������
������ ���������� �	�� �& � ���'�&�	����
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�;�� �R �;�&�'�� ������������ �� �!�����	������ �&�� �&���������	�&���	���� �"�����$������ �& �
�	������ � ���'�&�	�� ���&�'�� �&��� 
������ ���&�'�� �������������� �����&�� ���������� �	���������'�&���	���� ������ �����&�� � ���'�&�	���� �E���� � ���'�&�	�� ���&�� �"��
�&���������	�&����� �$�	���� �&���� ���#�'�"���� ���� ���&�'�� ����������������

�9�S �R �9�&�	�� �7�)�����&���
�� �� �!�����	������ ������ �������&���	���� ���� �$�������� �'�&�	�� �������#��� �"�� � �����	��������� 
������ ������ � ���'�&�	����

�2�*�+ �R �2���	�������� �� �!�����	������ ������ ���2 �&� � �������� �&��� �������� ���&�'�� ���� �	��� �	���	� �#�&�� ���������� �	�� ������
� ���'�&�	���� �*���&�������&������ ���2 �&� � ������������ �	������ �������� ���&�'������

Changing DNS Settings

�2�������% ���������	�������� ������ � �����&�#���� �!�;�� ���������	���
�� �������' ������������ �!�;�� ���������	�
�#���&���	������ ����
����� ���� ���� �����&���
�� ������ �!�;�� ���������	���
���� �����������$ ���������� �����������3

�
�� ���� ������ �!���'�&�	�� ��� �'�	���	�������&���	���� ���&�
�� �����	���% ������ �!�;�� �	������ ���� �&����������

������ �!�;�� ���������	���
�� ���&�
����

���� �*���� �!�;�� �<������ �����&���#�� �	������ �	��� �	���&������ �$������������ �!�;�� �	�� ���#������� ���� ���� ��������

�B ���� �����# �$�	���� ���� ���#���� �!�;�� ���� ���� ������ ������ ������ � ���'�&�	���� �����	���% ������

�7���&�"���� ���� �!�	���&�"���� �	������ ���������������	����������

�B �*�#�����	���
 ������ �!�;�� �C������ ������ �$�	���� �������������� ������ ���&�
���� ���� �����&�� �������� �& ���	���� ����
���&�'���������������� �����'�&�	������

�B ���� �����# �&���� ���#�����	���
 �����'������ �!�;���� �&��� ������������������ �$�&���� ���� ���#���� �!�;�� ������ ������
������ � ���'�&�	���� �����# �������#��� ���	������ �������&���� ������ �&�������������	�&���� �;�� ���������	���� ������ ������
� ���'�&�	�� �&��� �����'������ �&���� �	���&�������������	�&���� �;�� ���������	���� ���������	�"���� �������&����� �"��
������ � �����&�#���� �!�;�� �����'�����&������ ���� �����&�� �����	������ ���#���� �!�;�� �������� �8���# ������ �����&�� ������
���&�'�� �������������=���> ������ ������ � ���'�&�	�� �����'�&�	���� ���	������� �&�� �& ���	���%��

�B �8���# ���&�� �������������' �& �������� ���� ���������� ���&�'�� �������������� �"�� �������������	���
 �&���� ����
�������'�� �������������	���
 �&���� ���&�'�� ������������ �$�	���� �������������' �&�� �;���(�����%�#�� ���� ���������% ������
������ �!�;�� ����������� �� ������ �����#�� ���������	���	�� � ���'�&�	�� ���� �����&�� ���������	���	�� ���&�'�� ��������������
�;���(�����%�#�� �	�� �#����� ���� �������	���� ������ �� ����������� ������ ������ � ���'�&�	���� ������ ���;���9�7
����������� ������ �$�$�$�� �&��� ������ �9�S ����������� ���� �������#���� �����&�� ���������� �"�&���	�� ����������� ��
�&���� ��������������� ���������������� ���� ������ �����'������ ���&�'�� �������������� �*���� �������#������ �&����
�	������������������� �&��� ����������������� �	�� ������ �������������� ���&��������

�-�� ���� ����� ���� ���� �&� � �& �!�;�� ������������ ������������ ������ �������� ���� ����������� �����# �$�	���� ���� �������&����
�&��� �����	���% ��� � �� �7�&���� ����������� �������� ���&�� �	���� ���$�� � �	�������������� �������#���� �������� �������&���	���
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�!�;�� ���������	���� �$�	�����	�� �& ���������	���	�� �!�;�� �C������ ������ ���&�'�� ���� ������ �C������ �'�#���� �"��
�������������� ������ �&���� ���������	������ �2�������% �������� ������ ������������ �#�� �$�	���� ���������&�	�� �#�������&���
���&�"����
���	����� �� �	�� ����� ���� ���� �������������� ���������	�"���� ������������ �$�	�����	�� ������ �C��������

�B �6���� �&�� �� ����������� �����# �$�	���� ������� ���� ���������� ������ � ���'�&�	�� ���&�'�� ������ �$���	���� �����#
�$�	���� ���� �������&���� �&�� �� ����������� �� ���� �����# �&���� ���	�'������ � �����	���	���
 �&�� �� ����������� ������
�����#�� �'�&�	�� � ���'�&�	���� �������� �����# �������#��� �����&���� ������ �&���&�	���&�"���� ���	����� ���'�������� ����
�����# �&���� � �����	���	���
 �&�� �� ����������� ������ �& ���&�'�� ������������ �������� �����# �$�	���� ������� ����
�	�����#�� ������ �&�������������	�&���� ���������� ������ ������ �
�	������ ���&�'�� ������������ �=�	���� �����
�>�� �*��������
�����# ������� ���� ���������� ������ �&�������������	�&���� ���2 �&� � �������� ���� �$���	���� ���� �&���������	�&���� ������
� ���'�&�	�� ���&�'���� �*������ ������������ �E�I ���� ���#�"�'�	�� �����#�� ������������

�B �6���� �& �;�� ����������� �� �����# �$�	���� ������� ���� ���������� ������ � ���'�&�	�� ���&�'�� ������ �$���	���� �����#
�$�	���� ���� �������&���� ������ �;�� ����������� �� ���� �����# �&���� � �����	���	���
 �&�� �;�� ����������� ������ �����#��
�'�&�	�� � ���'�&�	���� �������� �����# �$�	���� �����&���� ������ �&���&�	���&�"���� ���	����� �"���&���%�� �*������ ����������
������ �&�������������	�&���� ���&�'�� ������������ ���&�'�� �	�� ������ ���	����� ���������	� ��� �� �8���# �$�	���� ������� 
���� ���������� ������ �����'���������� ���&�'�� �=�	������ �����
���'�����&�'���������������������'�>�� �*������ ������������
�E�I ���� ���#�"�'�	�� �����#�� ������������

�B �6���� �& �9�S ����������� �� �����# �$�	���� ������� ���� ���������� ������ � ���'�&�	�� ������ �$���	���� �����# �&����
�������&���	���
 ������ �9�S ����������� �� �6���� ������ �'�&�	�� � ���'�&�	���� �����# �$���#��� ���	�'������ �����&����
������ �&���&�	���&�"���� ���	����� �"���&���%�� �8���# �$�	���� �������� ������� ���� ���������� �����#�� �'�&�	��
���)�����&���
������ �����	�� �	�� ������ ���&�'�� ���� ������ �'�&�	�� �������������� ���� �����# �&���� ���#�����	���
 �&
�����'������ �'�&�	�� ������������ ���&�'��� �A�'�&�	�����'�������������&�'���������'�A �������� �����# �$���#��� 
���	�'������ ���������� �A�'�&�	�����'�������������&�'���������'�A �	������ ������ ���	����� ���������	� ��� �� �8���# �$�	����
�������� ������� ���� ������ ������ �����	�����	���� ������ ������ �'�&�	�� ���)�����&���
������ ������������ ������ �����	�����	����
�#���	���
 ������ � ��������� ���$�� �"���)�3 �� �"���	���
 ������ ���	�
�������� �&��� �4�� �"���	���
 ������ �����$��������
�I������ �	�� �'�	��� �����# �$���#��� �&������ ������� ���� �&� � ������ �&�������������	�&���� �� ����������� ��
�&��� �D���� ���;���9�7 �	�� �&�������	���&�"���� ������ ������ �����'������ �'�&�	�� �������������� ������������ �E�I ����
���#�"�'�	�� �����#�� ������������

�B �6���� �& ���;���9�7 ����������� �� �����# �$�	���� ������� ���� ���	������ ���������� ������ �&���	�&�� � ���'�&�	�� ���&�'��
������ �$���	���� �����# �$�	���� ���� �������&���� ������ ���;���9�7 ����������� �� �8���# �������� ������� ���� ����������
������ � ���'�&�	�� ���&�'�� �$�	�����	�� �$���	���� �����# �$�&���� ������ �&���	�&�� ���� �������	� ���� ������ � ���'�&�	��
���&�'�� ���&�� �"�� ������������� �� ���� � ������ ������ ������� ���� �������	� �� ���� ������ ���&�'�� ��������������
������������ �E�I ���� ���#�"�'�	�� �����#�� ������������

�B �6���� �& �2�*�+ ����������� �����# �$�	���� ���	������ ���������� ������ ���2 �&� � ���������D�'�&���% ������ �$���	���� �����#
�$�	���� ���� � �����	���� ������ �����	���������� �*������ ���������� ������ �&�������������	�&���� � ���'�&�	�� ���&�'�� ������
�����	�� ���2 ���� �"�� �����&�������&����� ������ ������������ �E�I ���� ���#�"�'�	�� �����#�� ������������

���� �*�� �����'������ �& �!�;�� ����������� �� ������������ �	�� �#���	���
 �& ������������������� �	���
 ���������%�"���)�� �&��� 
�����	���% �+���'������ ��������������� �� �:���������� �&���������	���
 �	�� ����������������� �����# �$�	���� �"�� �&���%��� ����
���������	���' ������ � ���������	������

�6�����' ������ �!�;�� ���������	���
�� ���&�
���� �����# ���&�� ���$�	������ ������ �!�;�� �C������ �������� �������' �'�&�������� ����
�����&������
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�*�� ���$�	������ ������ �!�;�� �C�������� �����������$ ���������� �����������3

�
�� �����	���% ���� ������ ���$�	������ �	�������� �*���� �!�;�� �<������ �2�������������	���� ���&�
�� �$�	���� ��������

�&��� ������ �!�;�� �C������ �������� �$�	���� �����&���
�� ���� �����&������

���� �7�������� ������ �!�;�� �'�&�������� ������������ ���2 �	�� ������ ���	����� ���������	� ��� �� �&��� �����	���% ��� � �� �*����
�����$ �!�;�� �'�&�������� ������������ ����������� �$�	���� �"�� �&� � ��� �	�'�'��� �	�&�������� ���� ������ ���	���� ���� �!�;��
�'�&�������� ����������������

�-�� �*�� �����'������ �& �!�;�� �'�&�������� ������������ ����������� �� ������������ �	�� �"�� �����	���%�	���
 �	�� ������
�&�������������	�&���� ���������%�"���)�� �&��� �����	���% �+���'������ ��������������� ��

�*�� ���$�	������ ������ �!�;�� �C������ �������� �"�&���% ���� �'�&���������� �����	���% ������ ���$�	������ �	������

�&�
�&�	���� �8���# �$�	���� �������#���� ���� ������ �!�;�� ���������	���
�� ���&�
����

�*�� �������������� ������ �!�;�� �C������ �"�� ������ �!�;�� �����'�����&������ �����# ���&�� ������������ ������ ���2 �&� � ��������
�������' ������ � ��������� ���$�� ���	���� ���� �"�� ������ �#�� �	�� ������ �����'�����&������ �&� � ������ �$�$�$ ���������	�) �	��
�����L�#�	����� �� �&��� �����	���% ������ �!�����&�#���� �"�#�������� ���� �������������� �	����

Managing Mail

�8���# ���&�� �#���� ������ �����������$�	���
 �����'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���#�������	������ �	�� �2�������%�3
�B �������&������ ��� �	�� ���� � ���������� �����'�&�	�� �"���)���� �&��� ������ �	��� �	���	� �#�&�� �'�&�	���"���) �L�#�����&����
�B ���������$ �'�&�	�� �#������ �&���������� ���� ������ �������������� ���&��������
�B �1���� �����������&�� �'�&�	�� �&���	�&������ ������ �& ���	���
���� �'�&�	�� ���&�'����
�B ������ �#�� ����� �	���������	���� ���� �'�&�	�� �&� � ����������� ���� ������ �'�&�	�� ���&�'�� ���� �&������������ �����'�&�	��

�&� � ����������
�B �7���&�"���� ������ �'�&�	�� ���&�'�� ���� ���#�������	���� �&�� �& �'�&�	�� �
�����#�� �#����� ������ �������$�&��� �	���
 �'�&�	�� ����

�& ���#�'�"���� ���� �����'�&�	�� �&� � ������������ �&�� ����������
�B �9�&���&�
�� �'�&�	�� �
�����#�� �'���'�"���������	�� ������ ������ �'�&�	�� ���&�'��
�B ������ �#�� �&�#����������������� �������3 �&�#�����'�&���	�� ���������	���� ���� �����'�&�	�� �������� ���� ������ �'�&�	�� ���&�'����
�B ���������	�
�#���� ������ �	�������
���&����� �&�����	�������&�' ���������$�&���� ������ ���	���������	���
 �	�������'�	���
 �'�&�	����
�B ���������	�
�#���� ������ �&�����	���	���#�� ���	����������

Managing Mail Names

�������� �����# �������&���� �����'�&�	�� �&�������#������ ������ �#���������� �����# �������&���� �����'�&�	�� �"���)������ �$���	���� �$�	����
�"�� �&�����������	�"���� ���	�& �2�E�2�- ���� ���9���2 �������������������� �9�&�	���"���) �������&���	���� �	�� �&�� ���&���� �&��
�������	���
 �	�� �& ���&�'�� �&��� ���&�����$����� �� �����	���% ������ �9�&�	�� �	������ �&�� ������ �!���'�&�	��

�&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
�� ���� �&���������� ������ �9�&�	�� �;�&�'���� �9�&���&�
���'������ ���#�������	�������3
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�6�����' �����	�� ���&�
���� �����# ���&�� �����&�"�����D� �	���&�"���� ������ �'�&�	�� ���������	���� ������ ������ � ���'�&�	���� �*�� �����	��
�������������� �����	���% ������ �7���&�"���� ���� �!�	���&�"���� �	������ ���������������	����������

�8���# ���&�� �&�������$ ������ �#���� ���� �$���"���"�&����� �����'�&�	�� ������ ������ � ���'�&�	�� ���������#�
��
�$���"�'�&�	�����A� ���'�&�	�� ���&�'���A �&��� ������ �#�� �& �'�&�	�� �"���#������ �'�������&�
�� ���� �& ���&���������&���� �����'�&�	��
�&� � �������� ������ �	�����&���	� �=���������)�	�����������> �#������ ���&�'������ �*�������� �	�����'�� �&���� �#����� ���� ���&��� ����
�'�&�	�� �����&�� �	�� ���������	����� ������ �����	�� � ���'�&�	�� ������ �& �'�&�	�� �&�������#���� �����&�� ���&�� ������ �"������
�������&����� �$�	�����	�� ������ � ���'�&�	���3

�
�� �����	���% �2��������������������

���� �*�� �#���	���	�C�� �& �'�&�	�� �"���#������ �'�������&�
�� ������������ ������ ���&� �	�� �"�#�������� ������ �:���#������ �$�	����
�������&���� �&��� ���������� ������ �&�������������	�&���� �����)����

�-�� �*�� �#���	���	�C�� �& ���&���������&���� �����'�&�	�� �&� � ���������� ������������ ������ ���&� �	�� �"�#�������� ������ ���&������ ����
�&� � �������� �&��� ���������� ������ �&�������������	�&���� �����'�&�	�� �&� � ����������

���� ���������% ���� �#�����������% ������ �����"�9�&�	�� ���������%�"���) ���� �&�������$ ���� � �	���&�������$ ������ �#���� ����
�$���"���"�&����� �����'�&�	�� ������ ������ �
�	������ � ���'�&�	�� ���������#�
�� �$���"�'�&�	�����A� ���'�&�	�� ���&�'���A��

�4�� �����	���% �E�I ���� ���#�"�'�	�� ������ �����&���
������

�*�� �������&���� �& �����$ �'�&�	�� ���&�'���� �����������$ ���������� �����������3

�
�� �����	���% ��� � �;���$ �9�&�	�� �;�&�'���� �*���� �'�&�	�� ���&�'�� �������&���	���� ���&�
�� �$�	���� ���������3
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���� �7�������� ������ � �����	����� ���&�'�� �	������ ������ �9�&�	�� ���&�'�� ���	����� �&��� ���������	���� �& ���&�����$����� 
�����&�� �$�	���� �&������ �"�� �#����� �"�� ������ �'�&�	�� �#������ ���� �&���������� ������ �������������� ���&��������

�-�� �*�� �&�������$ ������ �'�&�	�� �#������ �&���������� ���� ������ �������������� ���&�������� �����	���% ������ �������������� ���&������
�&���������� ���������%�"���)�� �&��� ������������ ������ �	�����������&���� ���&���
�#�&�
�� �&��� ���%�	�� ������ ������ �'�&�	��
�#�������A�� ���������	�������� ���������% ������ ���������$ �'�#�����	������ ���������	������ ���������%�"���) ���� �&�������$
�'�#�����	������ ���������	������ �#��� ���� ������ ���&�'�� �'�&�	�� �#�������A�� �����
�	���� �6���� ������ �'�&�	�� �#�������A��
�	�����������&������ �����# ���&�� �&������ ������ �& ���#�'�"���� ���� ���	���� �	�����'�� ������ ���&�
���� �&��� ������ ������ ���	�'�	��
���� ���	�C�� ���� �	�����������&���� �"�#������������

���� �*�� �������&���� �& �'�&�	���"���)�� ������������ ������ �9�&�	���"���) ���������%�"���)�� ���������	���� ������ �'�&�	���"���)
�L�#�����& �	�� � �����	����� �� �&��� �����&�"���� ������ �'�&�	�� ���	���������	���
 �#���	���
 ������ �7���&�"���� �����&�'
���	���������	���
 ���������%�"���) �	�� �����# �$�&���� ������ �'�&�	�� ���� �"�� ���	����������� �"�� ��������������

�4�� �����	���% �E�I ���� ���#�"�'�	�� �&���� �����&���
������

���������� ������ �'�&�	�� ���&�'�� �	�� �������&����� �� �	�� �&�������&���� ���� ������ �9�&�	�� �;�&�'���� ���	������ �&�������'���&���	��� 
�"�� ���������� �	���������3
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�B �	��� �	���&������ �$������������ �'�&�	�� �#������ �	�� �&�������$��� ���� �&���������� ������ �������������� ���&������ ������

�'�&���&�
�	���
 ���	���D������ �&�������#������

�B �������������������� �& �'�&�	���"���)��

�B �������������������� �& �'�&�	�� ����� �	��������

�B �������������������� �& �'�&�	�� �
�����#��

�B �������������������� �& �'�&�	�� �&�#����������������� ����

�B �������������������� �����&�' ���	���������	���


�B �������������������� �&�����	���	���#�� ���	���������	���


�*�������� �	�������� �&���� � �	�������&����� �	�� �
���&�� �$������ ������ ������������������� �	���
 ���������	������ �&���� ������
�&�����	������ �&��� �&�������&�� �	�� ���������� �$������ �&�����	������ �*�� ��� �	�� �'�&�	�� ���&�'�� �&�������#���� ���������	���
��
������������ �& �'�&�	�� ���&�'�� ���� �����	���% ���� �&�� �	������ ������������������� �	���
 ���� ������ ���������	���� �����# �$�	���� ����
���������	�
�#������

�*�� ���$�	������ ���� � �	�������&���	���
 ������ �'�&�	�� �&���	�&������ ������ ������ �'�&�	�� ���&�'���� �	�� ������ ���	������ �����	���% ������
�������$ �����	�&������ �"�#���������� ���� ���	� �� �������' �#���� ������ �,�	� �� �����	�&������ �"�#����������

�*�� �����'������ ������ ���� �����������&�� �'�&�	�� ���&�'������ ���������% ������ ���������%�"���)���� �	�� ������ �'�&�	�� ���&�'����
���	������ ������������������� �	���
 ���� ������ �'�&�	�� ���&�'���� �����# �$�	���� ���� �����'������ �&��� �����	���% �+���'������
��������������� ��

Enabling Mail Services

�������� �����# �����	���% ���� �& �'�&�	�� ���&�'���� �����# �&���������� ������ �'�&�	�� ���&�'�� ���������������	���� ���&�
����
�$���	���� �&�������$�� ���������	���
 �#�� �&���� �����'�"�	���&���	���� ���� ���������	������ ������ �& �'�&�	�� ���&�'���3 �'�&�	�� �&���	�&����
�'�&�	���"���)�� ����� �	���������� �'�&�	�� �
�����#���� �&�#����������������� ������ �����&�' ���	���������� �&��� �&�����	���	���#�� ���	���������	���
��

�
�� �����	���% ������ �9�&�	�� �	������ �&�� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*���� �9�&�	��

�;�&�'���� ���&�
�� �&�������&������

���� �����	���% ���� ������ �'�&�	�� ���&�'�� �����# �$�	���� ���� ��� �	���� �*���	�� ���&�%���� �����# ���� ������ �9�&�	�� �;�&�'��
�2�������������	���� ���&�
���3
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�-�� �*�� ������ �#�� ���� ���������	�
�#���� �& �'�&�	�� ���������	���� ������ ������ �'�&�	�� ���&�'���� �����	���% ���� �&
������������������� �	���
 �	������ �=�"�#���������> �	�� ������ �*�������� �
�����#�� ���� ������������ �& �������������#�� �	�� ������
�������� �
�����#����

�*���� �9�&�	�� �����	�&������ �&�����& ���	������ ������ �&���	�&������ �������&����� ������ ������ �'�&�	�� ���&�'���� �*�� �&� � 
�����$ �'�&�	�� �&���	�&���� �����	���% ������ ��� � �;���$ �9�&�	�� �����	�&�� �	��������

�*�� ��� �	�� �&�� �&���	�&���� �����	���% ���� �	���� ���	�������� �*�� �����'������ �&�� �&���	�&���� ������������ �	�� �#���	���
 �&
������������������� �	���
 ���������%�"���)�� �&��� �����	���% �+���'������ ��������������� ��

���� �*�� ��� �	�� �'�&�	�� ���&�'�� ������������������������ �����	���% �2����������������������

�4�� �*�� ��� �	�� �'�&�	���"���) �L�#�����& �&��� �����&�"���� �����&�' ���	���������	���
�� �����	���%�9�&�	���"���)��

�5�� �*�� ������ �#�� �'�&�	�� �������$�&��� �	���
 �� �& ����� �	���������� �����	���%�+��� �	����������

�0�� �*�� �����&�"���� �& �'�&�	�� �
�����#�� ���������	���� ������ ������ �'�&�	�� ���&�'�� �&��� �&� � �����$ �'���'�"������ ����
������ �'�&�	�� �
�����#���� �����	���% �9�&�	�� �?�����#����

�.�� �*�� �'�&���&�
�� �'�&�	�� �
�����#���� �'���'�"���������	���� �����	���% �?�����#������

���� �*�� �'�&���&�
�� �&�#����������������� ������ �&��� �&�#����������������� ���� �&�����&�����'������ ���	�������� �����	���%
���#����������������� ��������
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�
���� �*�� �'�&���&�
�� �������������&�� �����&�' ���	���������	���
 ���������	���
���� �����	���%�����&�' �6�	����������

�
�
�� �*�� �'�&���&�
�� �&�����	���	���#�� ���������	���
���� �����	���%�!���������"��

�
���� �*�� �'�&���&�
�� �����#�� �'�&�	�� �"���) ���	�& �����"�'�&�	�� �	�����������&������ �����	���%�����"�'�&�	����

Mailbox

�1���	���
 �����	�� ���#�������	������ �����# ���&�� ������ �#�� �'�&�	���"���) �L�#�����& �&��� �����&�"���� �����&�' ���	���������	���
�3

�
�� �������� ���� ������ �'�&�	�� ���&�'�� ���������������	���� ���&�
���� �����	���% ���� ������ �9�&�	���"���) �	������

���� �*�� �����&�"���� ������ �'�&�	���"���)�� ������������ ������ �9�&�	���"���) ���������%�"���)��

�-�� �*�� ������ �#�� ������ �'�&�	���"���) �L�#�����&�� ������������ ������ �!�����&�#���� ������ � ���'�&�	�� ���&� �	�� �"�#�������� ����
������ ������ ���	�'�	�� ���� ������ �'�&�)�	�'�#�' �&���&�	���&�"���� ������ ������ �
�	������ � ���'�&�	���� ���� ������������ �7��������
���	�C�� �&��� ���������� ������ �L�#�����& �����# �$�	���� ���� �������� �	�� �I�	�����"���������� ������ ������ �
�	������
�'�&�	���"���)�� �;������ �����&�� �����	�� ���	�'�	�� �'�&�� ������ ���)������� ������ � �����&�#���� ������ ������ ������ � ���'�&�	����

���� ������������ ������ �7���&�"���� �����&�' ���	���������	���
 ���������%�"���)�� ���� �����&�"���� �'�&�	�� ���	���������	���
 �"�&����� ����
�����#�� �������������&�� ���������	���
����

�4�� �����	���% �E�I ���� ���#�"�'�	�� �����#�� �����&���
������

�E������ �����&�"����� �� ������ �'�&�	���"���) �	������ ���� ������ �9�&�	�� �;�&�'���� ���&�
�� �&�������&���� �	�� ������������

Managing Mail Redirects

�8���# ���&�� �������$�&��� ���� ����� �	�������� ���'�&�	�� �������' ������ �'�&�	���"���) ���� �&������������ ���'�&�	�� �&� � ����������
�:�� �������&���	���
 �&�� ���'�&�	�� ����� �	�������� ���� �&���	�&���� �'�������&�
���� �&���� �������� ���� �& � �	�������������� ���'�&�	��
�"���) �$�	�������#�� �����L�#�	���	���
 ������ ������� ���� ���� �%�����$ ������ �����$ �&� � ���������� �7�'�&�	�� ���&�� �"��
����� �	����������� ���� �&�� �&� � �������� ���#�����	� �� ������ � ���'�&�	���� �1���� �����	�� ����� �	�������� �����&���#���� �����3
�B �*���'�������&���	���� �������$�&��� �'�&�	�� �$������ ������ ������������ �$���� ���$���� ������ �'�&�	���"���) �	��

�#���&���&�	���&�"������
�B ������� �'�&�	�� ���� �& �����$ �'�&�	���"���) �	�� �& �'�&�	���"���) �#������ �	�� �����&���	���
 ������ �����'���&������
�B �6�����$�&��� �'�&�	�� ���� �& �����$ �&�������#������ �$���	���� �$�	���� �����������#�&������ ���������&���� �&�� ����� �'�&�	���"���)��

�=�����
�� �����'�������� �	�� �����&���
�	���
 �������	�� ���&�'�� �"�#�� ���&�����A�� ���&� ���	�'�� ���� �	���������' �&����
������������������� �������� ���� ������ �����&���
�� �������>��

���� ����� ���� ���� �����&�"���� �&��� ������ �& ����� �	�������� ������ ������ �'�&�	�� ���&�'���� �����������$ ���������� �����������3
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�
�� �E�� ������ �'�&�	�� ���&�'�� ���������������	���� ���&�
���� �����	���% ������ �+��� �	�������� �	��������

���� ������������ ������ �+��� �	�������� ���������%�"���)�� �&��� �	�� ������ �����)�� �"���) ���� ������ ���	�
������ ���������� ������
�&�������������	�&���� �&� � �������� �����&�� �����# �$�	���� �'�&�	�� ������ �����	�� �'�&�	�� ���&�'�� ���� �"�� �������$�&��� ��� 
������

�-�� �����	���% �E�I��

�E������ �����&�"����� �� ������ �+��� �	���������� �	������ ���� ������ �9�&�	�� �;�&�'���� ���&�
�� �&�������&���� �	�� ������������

Managing Mail Groups

�� �'�&�	�� �
�����#�� �	�� �& ���	���� ���� �����������&�� ���'�&�	�� �&�������#������ �����&�� �&���� �
�����#����� �����
���������� �#��� ����
������ ���'�&�	�� �&� � ���������� �*���	�� �����&���#���� �����&�"������ ������� �	���
 ������ �'�������&�
�� ���� �'�#�����	������
�������	���	�������� �&�� ���������� �6���� ���)�&�'�������� �	�� �����# �$�&���� ���� ������� ������ ���&�'�� �'�������&�
�� ���� ���	����
������������ �	�� ������ �����������	���&�� ���#���������� � �����&�����'�������� �����# ���&�� �������&���� �& �P���#�����������P ���'�&�	��
�
�����#�� �����&�� �	�������#� ���� ������ �	��� �	���	� �#�&�� ���'�&�	�� �&� � ������������ ������ �&���� ���	���� �����&���� �'���'�"��������
�������� �����'�������� ������� �� �& �'�������&�
�� ���� �'�&�	�� �
�����#�� �P���#�����������P�� �����D������ �������� ����������
�&��� ������� �� ������ �'�������&�
���� �"�#�� �������	���� ���� ������ �'�������&�
�� �
�� ���� �&���� ���	���� �	��� �	���	� �#�&������
�*���� ������� ���� � ������ ������ ������� ���� �%�����$ ������ �&� � ������������ ������ �&���� ���	���� �	��� �	���	� �#�&������ �F�#���� ������
�
�����#�� ���&�'���� �7�����������	�&�������� �'�&�	�� �
�����#���� �������� ���&���� ���	�'�� �&��� ��������������

���� ����� ���� ���� �����&�"���� �&��� ������ �#�� �& �'�&�	�� �
�����#�� ������ ������ �'�&�	�� ���&�'���� �����������$ ����������
�����������3

�
�� �E�� ������ �'�&�	�� ���&�'�� ���������������	���� ���&�
���� �����	���% ������ �9�&�	�� �?�����#�� �	��������

���� �:���������� �����&�"���	���
 ������ �'�&�	�� �
�����#���� �����# ������� ���� �&� � �&�� �����&���� ������ �'�&�	�� �
�����#��
�'���'�"������ �����	���% ��� � �;���$ �9���'�"������

�-�� �7�������� ������ � �����	����� ���)���������&�� �����'�&�	�� �&� � �������� �	������ ������ �7���'�&�	�� �	�����#�� ���	����� �&��� �D����
������������ ������ ���� �'������ ���� ������ ���	������� �'�&�	�� ���&�'�� �&�������#������ �#���	���
 ���������%�"���)������ �&��� 
�����	���% �E�I��

� �!���"

�?�����#�� �'���'�"������ ���&�� ���������	���� ���� ���	�������� ���)���������&�� �'�&�	�� �&� � ������������ �=����������
������ �"���������
�	���
 ���� �����	�� � ���'�&�	���> ���� �&�������#�������� �$���	���� ���)�	���� �$�	�����	�� ������
� ���'�&�	����

���� �*���� ��������������� �&� � ������������ �$�	���� �&�������&�� �	�� ������ ���	���� ���� �9�&�	�� �
�����#�� �'���'�"������ ����
������ �9�&�	�� �;�&�'�� �2�������������	���� ���&�
����

�4�� �*�� � ���������� ������ ���� �����������&�� �
�����#�� �'���'�"�������� ������������ ������ ������������������� �	���

���������%�"���) �&��� �����	���% �+���'������ ��������������� ��

�E������ �����&�"����� �� ������ �'�&�	�� �
�����#�� �	������ ���� ������ �9�&�	�� �;�&�'���� ���&�
�� �&�������&���� �	�� ������������
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�����	���%�	���
 ���� ������ �?�����#���� �"�#�������� �����# �$�	���� �&���������� ������ �9�&�	�� �?�����#���� �9�&���&�
���'������
���&�
����

������ �'�&�	�� �
�����#���� �������&����� ������ ������ � ���'�&�	�� �&���� � �	�������&����� ���� �����&�� ���&�
�� �&��� ���$�� ���	������
�&���� ����������������� �3 ������ ���	���� ���� �'�&�	�� �
�����#���� �����# �&���� ���#�������������� ���#�"�������	�"��� ���� �	�� �������&����� 
���� ������ ���	�
���� ���	� ���� �&��� ������ ���	���� ���� �&���&�	���&�"���� �'�&�	�� �
�����#���� �	�� ���� ������ ����������

� �!���"

���� �����# �&���� �����'�����	���
 �& �'�&�	�� ���&�'�� �������' �& �'�&�	�� �
�����#���� �&��� �����	�� �	�� ������ ���&����
�'���'�"���� �	�� �����	�� �
�����#���� �������� �����	�� �
�����#�� �	�� � ���&�����	���&����� �� �*���� ���&�'�� ���� ������
�
�����#�� �	�� ���� �������
���� ���	������� �	�� ������ ���	���� ���� �
�����#���� �&���&�	���&�"���� ������ �&� � �	���
��

�B ���� �����# �$�	���� ���� ���#�"�������	�"�� ���� �& �����$ �'�&�	�� �
�����#���� ������������ ������ � �����	����� �
�����#�� �������'
������ ���	���� ���� �&���&�	���&�"���� �'�&�	�� �
�����#������ �&��� �����	���% ��� � �T�T��

�B ���� �����# �$�	���� ���� �#�����#�"�������	�"�� �������' �& �'�&�	�� �
�����#���� ������������ �	�� �	�� ������ ���	�
���� ���	� �� ���	������
�&��� �����	���% �U�U�+���'��������

�B �����	���% �1�� �(�������� ���� �������#���� ���� ������ �9�&�	�� �;�&�'�� ���������������	���� ���&�
����

Managing Mail Autoresponders

�� �'�&�	�� �&�#����������������� ���� �	�� �&�� �&�#�����'�&���	�� ���������� �����&�� �	�� �������� ���#�� �������' �& �
�	������ �'�&�	��
���&�'�� �$������ �	�������'�	���
 �'�&�	�� �	�� ���������	����� �&�� �����&�� �&� � ���������� ���#����������������� ������ ���&��
�	�������#� �� �"������ �& �����)�� �'�������&�
�� �&��� �&�����&������� ���	�������� �*���	�� �'�&�	�� ���#�������	���� �	�� ���������� �#����� 
���� �'�&�	�� �&�������#������ ������ �	��� �	���	� �#�&���� �$���� ������� �&�� �&�#�����'�&����� ���������������� �"�����&�#����
�������� �&���� �&�$�&���� ���� �&���� �#���&�"���� ���� ���������% �������	�� �'�&�	�� ������ �&���� ���#�'�"���� ���� �����&���������� ����
������ �&�#����������������� ������ �'�&���&�
���'������ ���������	���� �����# ���&�� �#�������&� �&��� �	�������#� ��
�&�����&�����'������ ���	������ ������ �����#�� �&�#����������������� �������� �����&�"���� ������ �&�#����������������� ���� ���#�������	���� ������
�& �
�	������ �'�&�	�� ���&�'���� �&��� �&���������� ������ ���	���� ���� �&�#����������������� ��������

Attachment files repository

�6���� ������ �&�#����������������� ���� �����&���#���� �����# ���&���� ������ �������	���� ���� �	�������#� �� ���	���� �&�����&�����'����������
�*�� �	�������#� �� �& ���	���� ���� �"�� �������������&�"���� �$�	�����	�� ������ ������ �#�� ���� �&�#����������������� ������ ������ ������
�
�	������ �'�&�	�� ���&�'���� �#���� ������ �������&�����'������ �6�	������ �	������ �&���&�	���&�"���� �������' ������
���#����������������� ������ �'�&���&�
���'������ ���&�
���� �*���� �������&�����'������ ���	������ �����������	�������� ���&�
��
������������ ���� �&�������$�� �����# ���� �#�������&� ���	������ �&��� �����'������ �������'��

�*�� �#�������&� �& ���	������ ���������	���� ������ ���&���� �&��� ���	�������&�'�� �	�� ������ �6�	���� ���&�'�� ���	����� �� �&��� �����	���%
������� �6�	������ �*���� �&�����&�����'������ �$�	���� �������� �&�������&�� �	�� ������ �+���������	����������

�*�������� ���	������ �$�	���� �"�� �&���&�	���&�"���� ������ �&���� �&�#����������������� ������ �����&�� �&���� ������ �#�� ������ ������ �
�	������
�'�&�	�� ���&�'���� �*�� � ���������� ������ ���� �'������ ���	�������� ������������ ������ ���������%�"���)���� �������&����� ���� ������
���	������ �����# �$�	���� ���� �����'�������� �&��� �����	���% �+���'������ ��������������� �"�#����������
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���� ����� ���� ���� �����&�"���� �&��� ������ �#�� �& �'�&�	�� �&�#����������������� ���� ������ ������ �
�	������ �'�&�	�� ���&�'����
�����������$ ���������� �����������3
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�� �E�� ������ �'�&�	�� ���&�'�� ���������������	���� ���&�
���� �����	���% ������ ���#����������������� ������ �	��������
���#����������������� ������ �'�&���&�
���'������ ���&�
�� �$�	���� ����������

���� �����	���% ��� � �;���$ ���#����������������� ������ �*���� �&�#����������������� ���� �������&���	�����D��� �	���	���
 ���&�
��
�$�	���� ����������

�-�� �7�������� ������ ���&�'�� �	������ ������ ���#����������������� ���� ���&�'�� ���	����� ��

���� �:�������$ ������ �+���L�#������ �����)�� �	�����#�� �"���)�� �����# ���&�� � ���������'�	���� �$������������ �&��
�&�#����������������� ���� ������������� �� ���� ���������	���	�� �����)�� ���� ������ ���� �����&���&���������� �����#��� �$�	�����	��
���	�������� ������ ���#�"�F������ ���	���� ���� �"��� �� ���� ������ �	�������'�	���
 ���'�&�	���� ���� �	�� �	�� ������������� �� ���� �&����
�	�������'�	���
 �����L�#���������� �*������ ������ �������&���� ���� �& ������ ���� �����&���&���������� �	�� ������ �+���L�#������
�����)�� �	�����#�� �"���)�� �&��� ������������ ������ �&�������������	�&���� ���&� �	�� �"�#�������� ���� �����&�"���� ���������%�	���

in the subject ���� in the body ��

�4�� �*�� ������ �#�� ������ �&�#����������������� ���� ���� �&���$�&���� ������������� �� �����
�&��� �������� ���� ������
���������&�	����� �����)���� �����	���% ������ �"���������' ���&� �	�� �"�#�������� ������ �&���$�&���� ������������� ��

�5�� �8���# ���&�� ������������ �& ���������	���	�� ���#�"�F������ ���� �&�������&�� �	�� �����#�� �&�#�����'�&���	�� ���������� �#���	���

������ �������$���� �$�	���� ���#�"�F������ �������	������ �*�� ���	�'������ ������������� �$�	���� ������ ���&�'�� ���#�"�F������
�&�� �$�&�� ���������	����� �������' ������ �	�������'�	���
 �����L�#������ ������������ ������ ���&� �	�� �"�#�������� ������ ������
� �����&�#���� ���������	���
�� �*�� ���������	���� �& ���������&�	�� ���#�"�F������ ���	���� ������������ ������ ���&� �	�� �"�#��������
�"�����	� �� ������ �����)�� �"���) �&��� ���������� ������ � �����	����� �����)����

�0�� ���� ������ �+�����#���� �&� � �������� ���	����� �� �����# ���&�� ���������	���� ������ �������#���� �&� � �������� �����&�� �$�	���� �"��
������ �#�� �	�� ������ �&�#����������������� ���� �'�������&�
���� �*���	�� �	�� � ������ ������ ������ �'�������&�
���� ������ ����
�"�� � �	����������� ���� ������ �&�#����������������� ���� �	������������ �$������ �#�������� �#���� ������ �P�+�������� ���� ������
�'�������&�
���P ���#�������	���� �	�� �������	�� �'�&�	�� �����	������ ���������$�&������

�.�� �8���# ���&�� ���������� �����)�� ���� �"�� �	�������#� ��� �	������ ������ �&�#����������������� ���� �	�� ������ �+�������� �$�	����
�����)�� ���	����� ��

���� �1���	���
 ������ ��� � �;���$ �������&�����'������ �"�#���������� �����# ���&�� �&�����&���� ���	������ ���� �"�� �	�������#� ��� 
�	�� ������ �&�#����������������� ������ �*�������� ���	������ �'�#���� �"�� �#�������&� ��� �	������ ������ �+���������	�������� ����
������ �9�&�	�� �;�&�'���� �2�������������	���� ���&�
���� ������������ ������ �#�������&� ��� ���	���� �������' ������ �������&����
���	������ ���	������ �&��� �#���� ������ ��� � �;���$ �������&�����'������ �"�#�������� ���� �&�����&���� ������ ���	���� ���� ������
�&�#����������������� ������ �*�� �����'������ �&�� �&�����&������� ���	������ ������������ ������ ������������������� �	���

���������%�"���)�� �&��� �����	���% �+���'������ ��������������� ��

�
���� �8���# ���&�� ���	�'�	�� ������ �������L�#�������� �&�� �$���	���� ������ �&�#����������������� ���� ������������� �� ���� ������
���&�'�� �#���	�L�#�� �&� � ���������� �&�������� ���������	���	���
 �'�#�����	������ ���'�&�	���� �������' �	���� ���� ������ �+��������
���� ������ �#���	�L�#�� ���'�&�	�� �&� � �������� ������ �'������ �����&�� �J �K ���	�'���� �& � �&�� �	�����#�� ���	����� �� �����#
���&�� ������ ������ �&�#����������������� ���� ���� ������������� ���� �'������ �����&�� �& ���������	���	��� ���#�'�"���� ����
���	�'���� ������ � �&���� �*���� � �����&�#���� ���������	���
 �	�� ���� ������������� ������ �'������ �����&�� �
�� ���	�'���� �	��
������ � �&�� ���� �#���	�L�#�� �'�&�	�� �&� � ��������������
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�� �8���# ���&�� � �����	���� ������ ���#�'�"���� ���� �#���	�L�#�� �&� � ������������ �����&�� ������ �&�#����������������� ���� �$�	����
�����'���'�"������ �7�������� ������ � �����	����� ���#�'�"���� �	�� ������ ���������� �#�� �����3 ���	����� �� �*���	�� �'���'������
�����&�"������ ������ �����������' ���� �������������� ���������������� �������L�#���������� ���� ������ ���������� ����
���)�������'������ ���	�
�� �'�&�	�� �������#�'���� ���� �������������� ������������ �������������'�&�������� �����# ���&�� ���	�'�	��
������ �&� � �������� �'���'������ ���� ������ �����������' � �&���&�"�&������

�
���� �*�� ���������	���� �&�� ���'�&�	�� �&� � �������� ���� �$���	���� �	�������'�	���
 �����L�#�������� �&���� �������$�&��� ��� ��
���������� ������ �����$ �����'�&�	�� �	�� ������ �6�����$�&��� �����L�#������ ���� �����'�&�	�� ���	����� �� �7�'�&�	�� �����L�#��������
�'�������	���
 ������ �����L�#�	�����'�������� �������&�"���	������� ���� �����	�� ���&�
�� �$�	���� �"�� �������$�&��� ��� ���� �����	��
�&�����������&���� �����'�&�	�� �&� � ����������

�
�-�� �����	���% �E�I ���� ���#�"�'�	�� �&���� �����&���
������

�
���� �����	���% ������ �7���&�"���� �"�#������ ���� �����&�"���� ������ �&�#����������������� ���� ���������	������

Managing the spam mail filter settings

�2�������% �&�������$�� ������ ���������	���
 �#�� �&��� �#���	���
 �"���&���% ���	������ �&��� �$���	���� ���	������ ������ ���	���������	���
 �'�&�	��
�&�� ������ ������������ ���������� �&�� �$������ �&�� �&�� ������ �#������ ������������

�*���� �#������ ���������� �����&�' ���	�������� ���#�������	�����&���	���� �	�� �&���&�	���&�"���� ������ ���&���� ���������	���	�� �'�&�	�� ���&�'��
���������	�
�#����� �&�� �& �'�&�	���"���)�� �*���&�� �'���&���� �����&�� ������ �9�&�	���"���) ���#�������	�����&���	���� �������#��� �"��
�&�����	���&����� ������ ������ ��������������� �'�&�	�� ���&�'����

���� ������ �����&�' ���	���������	���
 ���#�������	�����&���	���� �	�� �����&�"����� ������ �#�������� �"�� ������ ��� �'�	���	�������&�������� �	��
�������#��� ���	������ �"�� �&�����	���&����� �� �*�� � �� �����&���3

�
�� �?�� ���� ������ ��������������� �9�&�	���"���) �'�&���&�
���'������ ���&�
�� �=������������ ������ �'�&�	�� ���&�'�� �&��� 
�����	���% ������ �9�&�	���"���) �	�������� �*�������� �
�����#���>�O

���� ���������% ������ �7���&�"���� �����&�' ���	���������	���
 ���������%�"���)�O

�-�� �����	���% �E�I ���� ���&���� �����&���
������

�8���# �$�	���� ������ ������ �����&�' �6�	�������� �	������ �"�������'�� �&�����	���� �=� �	�������&����� �	�� �����������>�� �'���&���	���

�����&�� ������ �����&�' ���	���������	���
 ���#�������	�����&���	���� �	�� �����$ �&���&�	���&�"���� ������ �����	�� �'�&�	�� ���&�'���� ���� ������
�����&�' ���	���������	���
 ���#�������	�����&���	���� �$�&�� ������ �����&�"����� ������ ������ �#�������� �"�� ������ ��� �'�	���	�������&��������
������ �7���&�"���� �����&�' ���	���������	���
 ���������%�"���) �&�� ������ �9�&�	���"���) �'�&���&�
���'������ ���&�
�� �$�	���� �"��
�	���&�����	���� �&��� ������ �����&�' �6�	�������� �	������ �$�	���� �&������ �"�� �	���&�����	���� �=� �	�������&����� �	�� �
���&���>��

�����	���% ���� ������ �����&�' �6�	�������� �	������ ���� �&���������� ������ �����&�' ���	�������� ���������	�
�#���&���	���� ���&�
����
�$�������� �����# ���&�� ������ ������ ���	���������	���
 ���#������ ������ ������ ��������������� �'�&�	�� ���&�'����

���� ������ ��� �'�	���	�������&������ ���&�� ������ �#�� �&��� �&�����	���&����� �'�&�	�� ���	�������� �&�� ������ ������������ ������������ �&���� ������
�	�������'�	���
 �'�&�	�� �$�	���� �"�� ����������������� �$�	���� �	�� �"���������� �	�� �����&�������� ������ �#���������V �'�&�	���"���)������
�8���# ���&�� ������������ ���� �#���� ������ ���� ������ �����������&������ ������ �#���� ������ ������������ �$�	� �� ���������	���
�� ������
�����#�� �'�&�	���� ���� �����# � �����	� �� ������ ���� �#���� ������ ������������ �$�	� �� ���������	���
���� ���������� �$�	���� �"��
� �	�������
�&��� ��� �&��� �����#�� �'�&�	�� �$�	���� �"�� ����������������� �������� �&��������� �	���
 ���� ������ ���������	�
�#���&���	����
�����# ������ �&�� ������ �#������ ������������
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���� �����	���% ������ ���� ���&���� ������ �����&���
������

���� ����� ���� ���� ���������
���	�C�� �& �'�&�	�� �'�������&�
�� �&�� �����&�' �	�� ������� �� ���� ���������� �& ���������&�	��
�&�'���#���� ���� ���	������ �*���� ���	���� �&���� ����������� �&��������� �	���
 ���� ������ �	�����������&�� �����&�'�������&�����	��
���������	���
�� �&��� �"�&����� ���� ������ ���������������� ���� ������ �'�&�	�� �'�������&�
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���� ���	�������� � ���������� �	���� ���� ���� �'�&���% �	�� �&�� �����&�' �&��� �����&���� �	�� �	�� ������ �'�&�	���"���)��

�
�� ������������ ������ �!���������� ���&� �	�����"�#�������� ���� � ���������� �'�&�	�� ���������
���	�C��� �&�� �����&�'�� ���� ������
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���	���������	���
 ���������	���
�� �=������ �1���� ������������ �$�	� �� ���������	���
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�����&� ���� �����# ���&�� ������������ ���� �'�&���% �&�� �����&�'�� ���&�' �=�
����� �'�&�	���> ���� �������
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���� ���	�'�	���&�� ����
������ �������� �	�� �$�&�� �����&�	����� ������ �&��� �'�&�%�� � �����	���	������ �����
�&��� �	���
 �$������������ �& �'�������&�
��

Administering Your Domain

32 DOMAINADMINISTRATOR'S MANUAL



�������#��� �"�� ���������	� ������� �����&�' ���� ������ �"�&����� ���� �����&����

�1���� ������ �������&�� �"�#�������� �	�� �����# �$�&���� ���� �������&�� ������ �����&�' ���	���������V�� � �&���&�"�&������

�����	���% �E�I ���� ���&���� ������ �����&���
���� �&��� �������#���� ���� ������ �����&�' �6�	�������� ���&�
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Managing Mailing Lists
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 ���	���� ���������	���� �&��� �����&���#�� ���� �& �9�&�	���	���
 ���	���� �&���� ��������������������� �"��
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Creating a new mailing list
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���������%�"���) ���� �����&�"���� ������ �������	���	���&���	������

���� �����	���% �E�I ���� �������&���� �& �����$ �'�&�	���	���
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Accessing the mailing list administration
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Removing mailing lists
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Enabling/disabling mailing lists
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Registering a Domain with MPC
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Accessing Additional Services (Extras)
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Managing Databases
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Editing a Database
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Domain SSL Certificates Repository Management
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����� ���������	���	���&������
�7�&���� ���������	���	���&���� �������������������� �& ������ ���� ���#������ �#����� �$������ ���)�����&���
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Accessing the Domain SSL Certificates Repository
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�� �$�	����
�������� � �	�������&���	���
 ������ ���	���� ���� �&���&�	���&�"���� ���������	���	���&�������3

Administering Your Domain

40 DOMAINADMINISTRATOR'S MANUAL



�*���� �����#�� �	���������� ����������� �	���
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Uploading a certificate file with finding the appropriate
private key
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Changing a certificate name

�*�� �����&���
�� �& ���������	���	���&���� ���&�'�� �����������$ ���������� �����������3
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Viewing purchased certificates
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Downloading a certificate to the local machine
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������������������� �	���
 ���� ������ �����L�#�	����� ���������	���	���&������ ������������ ������ �������&���	���� �$������ �������'������� ��
���������	���� ������ ���	���� ���&�'�� �&��� �����	���% ���&���� ���� ���&���� �	����

Removing a certificate from repository
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�����������	�������� ���&�
���� ������������ ������ ������������������� �	���
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Adding a certificate to the repository
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Generating a self-signed certificate

�*�� �
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���������	���	���&������ ������������ ������ �&�������������	�&���� ���#�'�"���� �������' ������ � ��������� ���$�� ���	������

�-�� ������������ �& �����#�������� �������' ������ � ��������� ���$�� ���	������
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Generating a Certificate Signing Request
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Purchasing a Certificate
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�� ������
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���	���
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 �& ���������	���	���&���� ���	���� �$�	���� ���	��� �	���
 ������ �&�������������	�&���� �����	���&����
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Uploading certificate parts

���� �����# ���&���� �&�������&� �� ���"���&�	����� �& ���������	���	���&���� ���������&�	���	���
 �����	���&���� �%���� �&��� ���������	���	���&����
���&���� �=�&��� �'�&�� �"�� �& ���� ���������	���	���&�����>�� �����������$ ���������� ���������� ���� �#�������&� �	���3
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����

���� ���� ������ �1�������&� ���������	���	���&���� ���	������ ���������	���� ���� ������ ���&�
���� �#���� ������ �:�����$���� �"�#�������� ����
�������&���� ������ �&�������������	�&���� ���������	���	���&���� ���	���� ���� �& �����L�#�	����� ���������	���	���&���� ���&������
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�8���#�� ���������	���	���&���� ���&�� �"�� ���������&�	����� �$�	�����	�� ������ ���� �����������&�� ���	�������� ���� �����#
�'�&�� �#�������&� ������ ���������	���	���&���� �"�� ���&������ ���� �&�� �& ���	���
���� ���	������ �������������	���
 �	�� �	��
�����������&�� ���	����� �� �=�2�������% �$�	���� ���������
���	�C�� ������ �&�������������	�&���� ���������	���	���&���� ���&������ �&��� 
�#�������&� �������' ������������������� �	���
�����>��

�-�� �����	���% ������� �6�	������ �*���	�� �$�	���� �#�������&� �����#�� ���������	���	���&���� ���&������ ���� ������ �����������	����������
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 ���������	���	���&���� �	�� ���$�� �$�&�����3
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���� �*������ �	�� ���� ���&������ ������ ���������	���	���&���� �����)�� �&��� �����	���&���� �%���� �	������ ������ �����)�� ���	����� �� �&��� 
�����	���% ������ ������� �*���)�� �"�#����������

Uploading a CA certificate

�6���� ������ ���������	���	���&������ ���#�������&����� ���������#�
�� ���������	���	���&���� ���	�
���	���
 �&�#���������	���	���� ���������� �����&��
�/�����	���	�
�� ���� �*���&�$���� �����# �$�	���� ���������	���� �$���&�� �	�� �������	���&������ ���&������� �& ���� ���������	���	���&������ ����
�������������&�	�� ���������	���	���&������ �*���� ���� ���������	���	���&���� �	�� �#����� ���� �&�������������	�&�������� �	� �������	���� �&��� 
�&�#�����������	���&���� ������ ���������	���	���&���� �&�#���������	������ �$���	���� ���&�� �	�����#��� �����#�� �����( ���������	���	���&������ �*��
�#�������&� �����#�� ���� ���������	���	���&������ �����������$ ���������� �����������3
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���� ������������ �& ���������	���	���&���� �������' ������ ���	������ �8���# �$�	����
�"�� ���&�%���� ���� ������ �����( ���������	���	���&���� ���������������	���� ���&�
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�8���# ���&�� �#�������&� �&�� ���)�	�����	���
 ���������	���	���&���� �	�� ���$�� �$�&�����3
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�� ������������ �& ���	���� �������' ������ �������&�� �������$�����% �&��� �����	���% ������ ������� �6�	���� �"�#�������� �=���*�S�*
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���� �*������ �	�� ���� ���&������ ������ ���� ���������	���	���&���� �����)�� �	������ ������ �����)�� ���	����� �&��� �����	���% ������ ������� 
�*���)�� �"�#����������

Generating a CSR using an existing private key

�� ���	���#�&���	���� �'�&�� �������#�� �	�� �����'�� ���&�������� �����&�� �����# ���&���� �& ���������	���	���&���� �	�� ������
�����������	���������� �$���	���� ���&�� �������� ������ �����	���&���� �%���� ���&���� �&��� ������ ���������� ���&������ �&���� �'�	�����	���
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���)�	�����	���
 �����	���&���� �%������ �����������$ ���������� �����������3
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Removing a certificate part

���������� �����# ���&���� �#�������&� ��� �& ���� ���������	���	���&���� ���&���� �=�������������&�	�� ���������	���	���&�����>�� �����# �&����
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�
�� ���� ������ ���������	���	���&���� �����������	�������� ���&�
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����
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Managing Tomcat Web Applications

�2�������% ���#������������ � �����������	���
 �&��� �'�&���&�
�	���
 �*���'���&�� �$���" �&�������	���&���	���� �	�� ����� ���� ����
�����&�"���� �#�������� ���� ������ �#�� ���������	���
 �$�	���� �M���2 ���#������������ �����	���% �������*���'���&�� �	������

���� ������ �!���'�&�	�� ��� �'�	���	�������&���	���� ���&�
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�	���
 ������ �$���" �&�������	���&���	���� ���������#�
�� ������ �*���'���&�� �'�&���&�
����
�$�&�� � �	���&�"����� �	�� ����� ���� ���� �'�&�	�����&�	�� ������������������ ���� �2�������% �*���'���&��
���������	�
�#���&���	������

�*���� �����&���#�� ���� �*���'���&�� ���������	���� �&��� ������ �����&���#�� ���� �*���'���&�� �$���" �&�������	���&���	���� �&����
��������������������� �"�� ������ �����������$�	���
 �	���������3
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������ ������������ ������ ���
�
���������������� ������������
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�'���&���� �����&�� �$���" �&�������	���&���	���� �	�� �	���&�����������	�"������

Activating/deactivating the Tomcat service
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Administering Your Domain

46 DOMAINADMINISTRATOR'S MANUAL



�&�������	���&���	������ �����'�&�	�� �#�������&���
��� ��

�������	���&���	���� ���� ������ �*���'���&�� ���������	���� �����&�"������ �&���������� ���� �&�����	���� �$���" �&�������	���&���	��������

� �!���"

�������� ������ �*���'���&�� ���������	���� �	�� �&�����	���&����� �� ������ �����&���#�� �	������ �$�	���� �����&���
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 ������ �*���'���&�� ���������	������

�*�� �&�����	���&�����D� ���&�����	���&���� ������ �*���'���&�� ���������	�����3
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�	���
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 ���&�������� �$�	���� �����&����
������ �*���'���&�� ���������	���� �����&���#�� �#�������&���
��� ��

Uploading Tomcat web application archive files

�*�� �#�������&� �& �����$ �*���'���&�� �$���" �&�������	���&���	���� �&�������	���� ���	������ �����������$ ���������� �����������3
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Restarting the web applications
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����� ���� ���� ���������� �����&���� ���� ���������&���� �& �$���" �&�������	���&���	���� �����������$ ���������� �����������3

�
�� ������������ ������ �$���" �&�������	���&���	���� �&�� ������ �*���'���&�� �$���" �&�������	���&���	������ ���	���� ���� ������
�*���'���&�� �����" ���������	���&���	������ �9�&���&�
���'������ ���&�
����
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���� �*�� �����&���� ������ �$���" �&�������	���&���	�����3 �����	���% ���� �������	������ �=�����&���� ������ �$���"

�&�������	���&���	�����>��

�*�� �������� ������ �$���" �&�������	���&���	�����3 �����	���% ���� �������	������ �=�������� ������ �$���"

�&�������	���&���	�����>��

�*�� ���������&���� ������ �$���" �&�������	���&���	�����3 �����	���% ���� �������	������ �=�+�������&���� ������ �$���"

�&�������	���&���	�����>��

�*���� ���#���������� �$���" �&�������	���&���	���� �����&���� �$�	���� �"�� �'�&���%��� �"�� �&�� �	�������3�=�E�;�> ������ ������

�$���" �&�������	���&���	���� ���#�����	���
�� �&��� �=�E�6�6�> ������ ������ �$���" �&�������	���&���	���� ������������� ��

Accessing the Tomcat web applications

�� �*���'���&�� �$���" �&�������	���&���	���� ���&�� �"�� �&������������� ���	�'������ �"�� �����	���%�	���
 ���� �	���� ���&�'�� �	��
������ �*���'���&�� �$���" �&�������	���&���	������ ���	������ �*���� ��������������� �&�������	���&���	���� �$�	���� �"�� ����������� �	�� �&
�����$ �"�����$������ �$�	��� ���$��

� �!���"

���� �& �$���" �&�������	���&���	���� �	�� � �	���&�"����� �� �	�� ���&�������� �"�� �&������������� �� �&��� ��������������������
������ ���	���% ���� �	�� �	�� �&������ � �	���&�"����� ��

Removing web applications

�8���# ���&�� �����'������ ������ ���� �����������&�� �$���" �&�������	���&���	������ �&�� ������ ���&�'�� ���	�'���� �*�� �����'������
�& �$���" �&�������	���&���	�����=���>�3

�
�� ���������% ������ ���������%�"���)���� �	�� ������ �*���'���&�� �$���" �&�������	���&���	������ ���	���� ������������������� �	���
 ����
������ �$���" �&�������	���&���	������ �����# �$�	���� ���� �����'��������

���� �����	���% �+���'������ ��������������� �� �*���� �����" ���������	���&���	���� �+���'�����&�� ���&�
�� �&�������&������

�-�� ���������	���' ������ �����'�����&���� �&��� �����	���% �E�I��
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Managing Web Users

�� �$���" �#������ �	�� �& �#������ �&�������#���� �$�	�����	�� �$���" �������������� ���� �	�� �#����� ���� � �����	���� �������&���	������ ������
�������������&���	�C��� �$���" ���&�
���� �$�	���� �	��� �	���	� �#�&�� �6�*�2 �&������������ �*���� �������#���� ���� �������&���	���
 �&
�$���" �#������ �	�� �& ���#�"� �	�������������� �$�	�����	�� �����#�� � ���'�&�	�� �=�����
��domain.com/~webuser �>��

Creating a web user account

�*�� �������&���� �& �����$ �$���" �#������ �&�������#�����3

�
�� �����	���% ������ �����" �1�������� �	������ ���� ������ �!���'�&�	�� �&� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*����

�����" �1�������� ���&�
�� �&�������&�����3

���� �����	���% ������ �2�������������������� �	������ ���� ���������	�
�#���� �$���" �#������ �&���������� �������'�&����

�*���� �2�������������������� ���&�
�� �����������3

�-�� �*�� �&�������$ �&�����������	���
 �$���" �#������ ���&�
���� ���	�& �1�+�(�� ���	�%�� �$���"�#�������Z� ���'�&�	���������'
������������ ������ ������������������� �	���
 ���������%�"���)��

�����	���% �E�I ���� ���#�"�'�	�� �����#�� �����&���
������

���� �*�� �&� � �& �$���" �#�������� �����	���% ��� � �����" �1�������� �8���# �$�	���� �"�� ���&�%���� ���� ������

�����" �1������ ���������	�
�#���&���	���� ���&�
���3
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�4�� ���������	���� ������ ���&�'�� ���� ������ �����$ �$���" �#�������� ���������� �&��� ���������	���' ������ ���&�����$����� ������
�$���" �#�������� ���������	���� ������ ���&��� � �	���% �L�#�����&�� �&��� ������������ ������ �&���&�	���&�"���� �������	�����	���

�������	������ ������ ������ �
�	������ � ���'�&�	�� �=�	�� �������'�	�����	������ �
���&������� �>��

� �!���"

�7�&���� �$���" �#������ �������&������ �& �����������' �&�������#���� �$�	�����	�� �$���" �������������O ��������������������
�����# ���&�������� ���&���� ���$�� �$���" �#�������� �$�	���� �	� �������	���&�� ���&�'���� ���� ������ ���&�'��
��������������

�8���# ���&�������� �#���� ������ ��������������� �����������' �$����� ���� ���#���� �&�� �P�'�&�	���'�&���P ������
�#������ ���&�'������

� �!���"

�!�� ������ �#���� �L�#���������� �����&���� �&��� ���&���	�����&�� �&�������&�"���� �����&���&���������� �	�� ������
���&�����$����� �� �*���� ���&�����$����� �������
���� �������#��� �"�� �"�����$������ �4 �&��� �
��
�����&���&���������� �&��� ���&�����$����� �'�#���� ������ ���������&�	�� ������ �����
�	�� ���&�'�� �&�� �	���� ���&������

�5�� �E������ �����# ���&���� �����'����������� �&���� ���������	���� �����	���% �E�I��

���� �����# �������&���� �$���" �#���������� ������ �#������ ���&�'���� �&�������&�� ���	������� ���� ������ �����" �1��������
���&�
����

� �!���"

�;���$ �$���" �#�������� ���&�� �&���������� ������ � �	�������������� �#���	���
 �6�*�2 ���������$�&���� �"��
�����������	���
 ������ � ���'�&�	�� ���&�'�� �#��� ���� �$���	���� ������ �$���" �#������ �&�������#���� �$�&��
�������&����� �&��� �#���	���
 ������ �&�������������	�&���� �$���" �#������ ���&�'�� �&��� ���&�����$����� ��
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Editing the web user account properties

�*�� �����&���
�� �$���" �#������ ���&�����$����� �� ���� ��� �	�� �������	�����	���
 �������	�������� �����	���% ���� ������ �#������ ���&�'��
�	�� ������ �$���" �#������ ���	������ �*���	�� ���&�%���� �����# ���� ������ �����" �1������ ���������	�
�#���&���	���� ���&�
���� �6���������$
������ ���&�'�� ����������� �#���� �&�� � ���������	�"��� �&�"��������

Deleting a web user account

�*�� � ���������� ���)�	�����	���
 �$���" �#�������� ������������ ������ �#�������� �����&�� �����# �$�	���� ���� � ���������� �#���	���
 ������
���������%�"���)������ �&��� �����	���% �+���'������ ��������������� �� �8���# �$�	���� �"�� �&���%��� ������ ���������	���'�&���	����
�����	���� ���� � ���������	���
 ������ ��������������� �$���" �#����������

Managing Subdomains

�8���# ���&�� �������&���� �&��� �'�&���&�
�� ���#�"� ���'�&�	���� �������' ������ �������������� ���&�������� ������������ ������
���#�"� ���'�&�	���� �'�&���&�
���'������ ���#�������	�������� �������������	���
 ������ ���#�"� ���'�&�	���� �	������ ����

������ �!���'�&�	�� ��� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*���� ���#�"� ���'�&�	���� �'�&���&�
���'������ ���&�
�� ������������
���	�����	���
 ������ ���#�"� ���'�&�	���� ���)�	�����	���
 �#��� ���� ������ � ���'�&�	�� �&��� ������������������� �	���
 �6�*�2
�&�������#���� ���&�'���� �#����� ������ �'�&���&�
�	���
 �������'�3

�*�� �������&���� �& ���#�"� ���'�&�	���� �����������$ ���������� �����������3

�
�� �����	���% ��� � �;���$ ���#�"� ���'�&�	���� �*���� ���#�"� ���'�&�	�� �������&���	���� ���&�
�� �$�	����

���������3

Administering Your Domain

DOMAIN ADMINISTRATOR'S MANUAL 51



���� �7�������� ������ ���#�"� ���'�&�	�� ���&�'�� �	�� ������ �&�������������	�&���� ���	����� ��

�-�� ������������ ������ �6�*�2 �&�������#���� �#������ ������ ���#�"� ���'�&�	�� �	�� �������&����� �������3 ������ ���$������ ���� �&
���&�������� � ���'�&�	�� ���� �&������������ �	��� �	���	� �#�&����

���� �!�����	���� �6�*�2 �����
�	���� ���&�����$����� �� �&��� ���������	���� ���&��� � �	���% �L�#�����& �	�� ������� ��� ��

�4�� �7���&�"���� �����L�#�	����� �������	�����	���
 ���&���&�"�	���	���	���� ���� �"�� ���#������������� ���� ������ ���#�"� ���'�&�	����

�5�� �����	���% �E�I��

�*�� �������� ������ ���#�"� ���'�&�	�� �1�+�( �	�� �"�����$�������� �����	���%

�*�� ��� �	�� ���������	���
 �&�������#���� ���� �& ���#�"� ���'�&�	���� ������������ ������ �����L�#�	����� ���#�"� ���'�&�	�� ���&�'�� �	��
������ ���	������

�*�� �����'������ ������ ���� �����������&�� ���#�"� ���'�&�	������ ������������ �������' �#���	���
 ������ ������������������� �	���

���������%�"���)������ �&��� �����	���% �+���'������ ��������������� ��

Managing Protected Directories

�*���	�� �����&���#���� �	�� �&�����	���� �	�� ���	�����#�&�� ���������	���
 ���&�� �"������ ���������	�
�#����� ������ ������ � ���'�&�	���� ����
�������&������ �&��� ���������	� ���� ���&�����$����� ������������������� �&���������� ���� ������ � �	�������������	���� �$�������� ������
�������#���� � �����#�'�������� �������	� �� �	�� ������ ���	�����#�&�� � ���'�&�	���� ���� �	�� ���������	�"���� ���� �������&����
� �	�������������	���� �#��� ���� ���	�������� ������ �����&��� �&��� ���	�����#�&�� �������� �&�����������	�"���� ���	�& �������� ������������������ ����
�	�� �&�������	���&�"���� ������ ������ �
�	������ � ���'�&�	���� �#��� ���� ������ �����( ���	�����#�&�� �������� �&�����������	�"���� ���	�&
���������� ������������������

�*�� �&���������� ������ ����������������� � �	�������������	���� �'�&���&�
���'������ ���#�������	�������� �#���� ������
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�!�	�������������	���� �	������ ���� ������ �!���'�&�	�� ��� �'�	���	�������&���	���� ���&�
���� �*���� ���&�
�� �$�	���� �������� ���	�����	���

�&���� ����������������� � �	�������������	���� ���� �����	�� � ���'�&�	���3

�7�&���� � �	�������������� ���&�'�� �	�� �&�������'���&���	��� �"�� �	���������� �	� �������	�����	���
 �$���	���� ���	�����#�&�� ��������
�������� �=�����( ���� �������������(�> ������ � �	�������������� �������	� ���� �$�	�����	���3� �����	������ �������������(�O

� �����	������ �����(��

� �!���"

���� �����������
���� ���������'�'����� �����&�� �����# �������&���� �&��� �����&���
�� ������ ����������������� 
� �	�������������	���� ���������#�
�� �2�������% �&��� ������ �$�	�����	�� ������ �6�*�2 �������
���&�'�� �2�������% �'�&��
������ ���������
���	�C�� �'�&���#�&�� �����&���
������

Creating a protected directory

�6���������$ ���������� ���������� ���� �������&���� �������#���� � �	�������������	���� ������ ������ � ���'�&�	���3

�
�� �����	���% ��� � �;���$ �!�	���������������� �*���	�� ���&�%���� �����# ���� ������ �2��������������� �!�	��������������

�������&���	���� ���&�
���3

���� �7�������� ������ ���&�'�� ���� ������ ����������������� � �	�������������� �����# �$�	���� ���� �������&���� �	�� ������
�!�	�������������� ���&�'�� ���	����� ��

�-�� �6���� �!�	�������������� �(�����&���	���� �����# ���&�� ������������ �& �������������(�� �����( �������#���� � �	����������������
���� �"�������� �1���� ������ �&�������������	�&���� ���������%�"���)���� ���� ��������������

���� �����	���% �	�� ������ �,���&� ���� �*���)�� �	�����#�� �"���)�� �&��� ���������� ������ �����&� ���� ������ �����	�� � �	����������������
�������� �& �#������ �����	���� ���� �&���������� ������ ����������������� � �	���������������� ������ �����)�� �	�� �����	�� �"���)
� �	�������&���� �&�� ������ �����&���' �������� �&���� �����������	���
��
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�4�� �����	���% �E�I ���� �����'���������� �������&���	������ �8���# �$�	���� �"�� ���&�%���� ���� ������ ���	���� ���� ����������������� 
� �	�������������� �#���������3

�5�� �*�� �&� � �& �����$ �#�������� �����	���% ������ ��� � �;���$ �1������ �	�������� �8���# �&���� ���&�%���� ����

������ �����$ � �	�������������� �#������ �������&���	���� ���&�
���3
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